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Filantropia Transformadora tiene como misiéon aumentar el flujo de inversién
social inteligente en Colombia para el mejoramiento y la prosperidad de

sus habitantes. Esto se logra ofreciendo programas en los que se brinda y
comparte lo siguiente:

1. Espacios de colaboracién y lecciones aprendidas para que los participantes
aumenten sus inversiones socliales de manera estratégica.

2. Herramientas, metodologias y ultimas tendencias para realizar inversiones
soclales transformadoras.

3. Apoyo al fortalecimiento del ecosistema social en Colombia.
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01 | Carta de Felipe Medina

LA EVOLUCION DE LA FILANTROPIA

Muchas personas asocian la filantropia con donar dinero. Si uno ana-
liza el origen de la palabra, tiene una connotacién diferente. Filantro-
pia proviene de las palabras griega philos y anthropos, que quieren
decir ‘amor por la humanidad’ (para los griegos, Ia filantropia signi-
ficaba donar tiempo, energia, conocimientos y compartir pasiones).

Muchas personas piensan que los problemas de la sociedad se
arreglan (nicamente con dinero. Indiscutiblemente, se necesitan
recursos para mejorar esta problematica; sin embargo, la realidad
es que los conocimientos, la capacidad de gestion y la coordinacion
de esfuerzos de las personas pueden ser iguales o mas valiosos que
el cheque que puedan girar para tener un impacto significativo. Un
concepto que estamos promoviendo en la iniciativa de Filantropia
Transformadora es visualizar la filantropia como una carretera de do-
ble viay no solamente como un traspaso de recursos del rico al pobre.

Actualmente, en la filantropia se esta viviendo un contexto muy
diferente al que existia cuando muchas de las practicas actuales se
desarrollaron. El entorno en el cual opera la filantropia esta siendo
impactado por muchas fuerzas incluyendo: la globalizacién, los cam-
bios sectoriales, |a crisis fiscal en los paises desarrollados, la evolucion
de la tecnologia y redes sociales, y el proceso de paz. Para ser efecti-
VoS en este contexto, los filantropos y las fundaciones van a tener
que evolucionar en su manera de operar. Asi mismo, para mejorar la
inequidad en Colombia y lograr un pais sostenible va ser importante
actuar con una escala mucho mayor y adaptarse al nuevo contexto.
Habrd que ser audaces y proponernos metas ambiciosas.

La filantropia es la fuente de capital mds flexible que existe
para beneficio de la sociedad. Ninguna otra fuente de capital esta
posicionada para tomar riesgos y tratar nuevos esquemas, que pue-
dan resultar en cambios transformativos para la sociedad. Sin em-
bargo, muchas veces la filantropia se enfoca en financiar emprendi-
mientos sociales de bajo riesgo para "no desperdiciar el dinero”. En
muchas ocasiones, la adversidad al riesgo tambien causa una vision
corto placista y hace que los filantropos tiendan a sobrediversificar
sus inversiones sociales. La investigacion de mejores practicas en el
mundo ha mostrado que aquellos filantropos que han optado por
definir un foco y profundizar en él, han tenido mucho mas impacto
en sus inversiones sociales.

El ser exitoso en el mundo corporativo no quiere decir que uno va a
ser exitoso en el mundo social. Los problemas de las esferas sociales y
ambientales tienden a ser complejos y, como dice Samuel Azout, para
abarcarlos es importante “co-construir” y “co-crear” con las comuni-
dades. Muchas veces, los filantropos disefian programas, productos
0 servicios sin consultar a las personas que los van a utilizar: esto
nunca ocurriria en el mundo corporativo.

Cuando una familia recién se incorpora al campo de la filantropia
estratégica, debe tomarse el tiempo de entender bien el contexto en
el cual quiere trabajar. Antes de empezar una nueva organizacion, no-
sotros recomendamos que se tome un periodo de seis a doce meses
para conectarse con la comunidad beneficiada, investigar las organi-
zaciones que vienen trabajando en su area de interés, entender cua-
les son sus retos y comprender cdmo llegar a una escala de impacto
atractiva. Investigue qué ha funcionado y qué equivocaciones se han
enfrentado. Hay una buena posibilidad de que identifique una o dos
organizaciones cuyos esfuerzos apalancados podran tener mucho
mas impacto que si empieza algo de cero.

Finalmente, la filantropia es un acto voluntario e independien-
te por naturaleza. Los filantropos y las fundaciones pueden actuar
sin tener en cuenta lo que los otros hacen o el éxito o el fracaso de
sus actividades. Este acto no esta sujeto a presiones politicas o de
mercado. El control es algo que a los humanos nos gusta tenery la
colaboracion o coordinacion de esfuerzos es dificil. En el mundo social
existe una competencia por ideas, reputacion y reconocimiento. En
cierto sentido, dicha competencia es entendible, ya que la filantro-
pia muchas veces estd vinculada al legado de una persona o fami-
lia. Paradéjicamente, el protagonismo muchas veces puede ser un
impedimento importante para maximizar el impacto de la inversion
social. La realidad es que para lograr un cambio sistémico en el pais
es crucial coordinar tanto los esfuerzos del sector piblico y privado,
como los de la sociedad civil. El individualismo en a filantropia es un
modelo obsoleto. Somos todos parte de un ecosistema y cuando re-
conozcamos esto y busquemos maneras de optimizar su desempeno,
vamos a obtener todos los beneficios del impacto colectivo. Harry
Truman dijo: “Es increible lo que podemos lograr si no es importante
quién recibe el reconocimiento”.

Felipe Medina
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02 | Contribuidores

Samuel Azout
Fundador y Presidente de Fiitbol con Corazdn

Samuel Azout es el Fundador y Presidente de la Fundacién Fatbol con Corazén, una ONG dedicada a
ayudar a construir comunidades sanas y seguras en Colombia, a través de mejorar las oportunidades
de vida de los ninos, jovenes y adolescentes vulnerables. Su trabajo se concentra especificamente
en reducir la violencia juvenil, prevenir el reclutamiento forzoso y promover la igualdad de género.
Azout fue Director de la Agencia Nacional para la Superacién de la Pobreza Extrema (ANSPE) entre
2011y 2013, y Alto Consejero para la Prosperidad Social de la Presidencia de la Repdblica de Colombia
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entre 2010 y 2011. Fue Presidente de la Junta Directiva de la Fundacion Carulla y fundador del proyecto Aeiotu, dedicado a la atencion
integral de la primera infancia. Antes de convertirse en emprendedor social, fue Presidente durante diez afos de la sequnda mayor
empresa comercial del pais, Carulla Vivero S.A., la cual fue vendida al Grupo Exito en 2006. Ha sido miembro de la Junta Directiva de
Ecopetrol, Almacenes Exito, Aerorepiiblica, Fundacion Colombia y Fundacion Pies Descalzos, entre otras. Tiene una maestria en Admi-
nistracion Pdblica de la Universidad de Harvard y una licenciatura en Economia de la Universidad de Cornell.

Laura Herman
Directora General de FSG Social
Impact Advisors

Laura Herman tiene mas de
catorce anos de experiencia
asesorando a corporacio-
nes, fundaciones y organi-
zaciones internacionales sin fines de lucro en el desarrollo de
estrategias, diseno de programas, evaluacién, analisis de mer-
cado y alineamiento organizacional. Es Directora y Gerente de
la Fundacion Secretariado Gitano y ha trabajado con clientes
para abordar los numerosos problemas que existen en la salud
mundial y el desarrollo. Hoy en dia lidera el area de impacto
en la divisidn de Salud Mundial de FSG. Ha encabezado inves-
tigaciones en diferentes paises de Africa, del Sur de Asia y de
América Latina, donde ha evaluado las operaciones locales de
socios; ha calculado el impacto y las oportunidades para nue-
vas iniciativas; y, ha desarrollado relaciones para iniciativas
estratégicas a largo plazo. Ha publicado varios trabajos y con
frecuencia representa a FSG con sus conferencias alrededor del
mundo. Tiene un MBA de la Escuela de Negocios de Stanford,
una maestria en Estudios de Politica Internacional de Stanford
y una licenciatura en Negocios Internacionales de la Univer-
sidad de Michigan. Es miembro a término del Consejo de Re-
laciones Exteriores, miembro de la Junta Directiva de Village
Reach y asesora de la Universidad de Ashoka.

Vicky Kassin Chehebar
Fundadora Mujer a Mujer

Victoria Kassin de Chehebar
es la fundadora de Mujer a
Mujer, una iniciativa que
concientiza a mujeres sobre
temas como la inequidad y la pobreza en Colombia. Ademas, es
fundadora y miembro de la Junta Directiva de Fundacion Opor-
tunidad, un centro de terapias para nifios de escasos recursos
con problemas de aprendizaje. Es voluntaria activa en TECHO
desde el 2010 y ha liderado cinco jornadas de construccion con
mas de doscientos cincuenta voluntarios. Cre6 y lider¢ talle-
res de crianza de los hijos de 2004-2008 en Miami y 2010-2013
en Bogota. Trabajé de voluntaria en la Fundacién Juan Felipe
GOmez-Escobar como instructora de masaje infantil y luego
como analista sobre las condiciones de vida de las ninas, con
el fin de mejorar las viviendas. Cre6 un taller de voluntariado
llamado “Get Plugged In" con la Federacién Judia de Miami para
conectar a voluntarios con organizaciones con financiamiento
nacional en Miami, y co-cred talleres para adolescentes en esa
ciudad sobre temas como “visitar a los enfermos” y “reparar
el mundo.” Trabajé en la Fundacién Nuestro Hogar en Bogota
de1995-1996 y en la Sociedad del Hogar Infantil MC Lamore en
Miami de 1988-1992 como voluntaria. Tiene su licenciatura en
Psicologia de la Universidad de Boston.



Aurelio Ramos
Director de Programas de conversacion para Latinoamérica y de Estrategias Superiores de
conservacion para Washington, USA, The Nature Conservancy

Aurelio Ramos es el Director de las cinco unidades operadoras de la region América Latina. Comenzd con
The Nature Conservancy en 2003 como Director del Programa de conservacion de los Andes Tropicales
del Norte, donde dirigi6 a su equipo para implementar estrategias de conservacién pioneras mediante
el uso de Ia financiacion de conservacién innovadora y basada en incentivos por los paisajes andinos de
Colombia, Ecuador, Periiy Venezuela. Liderd el diseno y desarrollo de la Estrategia de fondos de agua para América Latina que ahora cuenta con
una cartera de 32 fondos de agua en distintas fases de desarrollo que conservan mas de 7 millones de acres y aseguran el agua para mas de 50
millones de personas. También disend, desarrolld y gestiond otras estrategias exitosas en América Latina, incluyendo Conserva Colombia, la
ganaderia sostenible, la gestion integral de las cuencas del rio Magdalena, el trabajo con los indigenas y la infraestructura verde. Aurelio recibi6
el Premio Conservancy Lesley Freshwater en 20m.

Antes de unirse al Conservacy, Ramos obtuvo una licenciatura en Economia de la Universidad de los Andes en Colombia y una Maestria en
Economia Ambiental y Recursos Naturales de la Universidad de Maryland y la Universidad de los Andes. También es egresado de la Universidad
Armand Hammer Mundo Unido de 1991. Tiene estudios de postgrado de la Universidad de Oslo, Noruega, y ha tomado varios cursos en servicios
ambientales, las politicas, la conservacion y los estudios sociales. Ademas, ha trabajado con el Banco de Desarrollo Andino, CAF, el Programa
de Biocomercio de la Conferencia Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, y el Instituto Humboldt de Investigacién Bioldgica. En 2001,
Aurelio fue nombrado uno de los mejores empresarios en Colombia por la revista financiera Dinero por su trabajo en crear un programa de
biocomercio en los paises andinos. Este proyecto destacado combinaba las practicas comerciales con el uso sostenible de la biodiversidad.

03 | Filantropia y Colombia:

Entrevista a Laura Herman, FSG Advisors

Filantropia Transformadora tuvo la oportunidad de sentarse con Laura Herman, Directora General de FSG Advisors, para conversar con ella
sobre la filantropia catalitica, el impacto colectivo y la filantropia en Colombia. Compartimos con usted nuestra conversacion.

FILANTROPIA TRANSFORMADORA (FT): FSG Advisors pro-
pone la filantropia catalitica como una forma en la que
los filantropos pueden enfocar sus donaciones con el fin
de tener un impacto. Segiin su experiencia, ;como ha sido
la transicidn de la filantropia tradicional a la catalitica?

LAURA HERMAN (LH): Creo que varia segin el donante, pero una
de las transiciones mas grandes es pensar acerca de estas herramien-
tas para el cambio, que no sea solo el dinero en efectivo. Creo que es
de las cosas mas importantes que vemos. Los donantes cataliticos
son expansivos. Piensan el cambio no solamente a través de los che-
ques que escriben y las subvenciones que financian, sino que también
piensan en impulsar el cambio desde la perspectiva de apalancar sus
redes; lo piensan en términos de apoyar los movimientos y los cam-

+

bios de politicas; lo piensan a través de apalancar el sector privado
y llevar a las empresas privadas a la mesa. En mi mente, cuando el
filantropo adopta la orientacion de “yo, el donante, voy a aduenarme
de la responsabilidad de contribuir al cambio” en vez de pensar que
“mis beneficiarios seran los que van a hacer eso,” veo un verdadero
cambio de mentalidad. Y ese cambio de mentalidad es lo que impulsa
esta forma de pensar mas expansiva sobre las herramientas que un
donante puede utilizar. Para mi, esa es una de las transiciones mas
grandes; ese sentimiento de pertenencia y compromiso al cambio,
que es una postura mas activa, en vez de “voy a financiar a otras per-
sonas para hacer sus proyectos”, que es mas pasiva. Y con ese senti-
miento de mayor pertenencia y compromiso con la resolucion de un
problema ves un uso mas grande, mas creativo y mds expansivo de
las diferentes palancas.

+
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LH: i, creo que es dificil
en general. Es duro y tiene
que ser muy estratégico,
independientemente  de
cual sea el problema. No
importa cuanto dinero tenga, probablemente no tiene lo suficiente
para resolver un problema sin ayuda. Entonces esta idea va a sentir-
se un poco contradictoria, esta idea de aduenarse de la responsabi-
lidad de resolver un problema que no puede resolver solo, entonces
necesita ser muy estratégico sobre como trabaja con los demas y
coémo trabajan con él en esa bisqueda del cambio. Y es mucho més
dificil, mas complicado, y esto trata sobre su pregunta sobre el im-
pacto colectivo y cémo ser catalitico solo o con los demas. Pero es
complicado. Definitivamente las personas dirian que es mucho mas
facil escribir cheques y hacer su propia cosa y no tratar de cambiar
los sistemas, pero cuando lo que estd buscando es un verdadero
cambio sistematico, realmente tiene que pensar sobre los sistemas
en que esta trabajando. Eso requiere un nivel de pericia y sofistica-
cién que muchas fundaciones simplemente no han contratado en
el pasado, entonces es posible que no tengan las habilidades reque-
ridas internamente para trabajar de esa manera, que requiere mu-
chas habilidades para influenciar a los demas y de las formas mas
sutiles de llevar consigo los socios adecuados en el cambio que esta
tratando de generar.

FT: iHay retos especificos
que los filintropos enfrentan
cuando hacen la transicion,
0 son retos mas generales?

FT: {Tiene consejos para
filintropos que estén ha-

LH: Creo que las organi-
zaciones tienen mds con-
flanza en este cambio
cuando sienten que ver-
daderamente entienden el tema que quieren abordar, pero es
mucho trabajo al comienzo. De nuevo, si la fundacion cuenta con
los recursos internos para hacer esto, o si tienen que trabajar con
personas por fuera—no significa que tenga que contratar un con-
sultor, puede hacerlo a través de hablar con expertos en el sector
para realmente entender las dindmicas en que actuard—creo que
esa inversion al comienzo es una muy importante para muchas
fundaciones. Cuanto mas una fundacion puede aprender sobre el
drea en que trabaja, mas confianza tendrd adoptando una postu-
ra catalitica. Algunas fundaciones tienen la pericia interna para
hacer la investigacion secundaria o para hacer entrevistas con los
principales lideres de pensamiento. Muchos de los lideres de estas
fundaciones tendran las conexiones que les permitiran abrir puer-
tas y aprender sobre un determinado sector, pero creo que tomar
ese tiempo por adelantado para invertir en esa investigacion y
aprendizaje es un primer paso clave para ayudarle a una funda-
cién a pensar en cdmo puede conectarse y luego ser capaz de co-
nectarse sintiendo confianza en su enfoque.

ciendo la transicion?

LH: No creo que sea tanto
como presentarselo a los
$0Cios, ya que se trata mas
bien que el sector filantré-
pico lo intente. Siempre es
atil tener ejemplos, pero se

FT: iQué sugerencias tiene
para los filantropos colombia-
nos que presentan el modelo
de la filantropia catalitica
asocios potenciales?

necesitan donantes que estén dispuestos a saliry poner el modelo en
la practica. Creo que esa es la mejor forma de demostrar los resulta-
dos, lo que ayuda a convencer a los demas. No creo que exista algo
particularmente (nico en Colombia para tratar de adoptar esto. Mi
observacion es que los filantropos colombianos estan entusiasmados
por intentar nuevos modelos, ansiosos de dar saltos; son muy analiti-
cos en el tipo de cambio del cual quieren ser parte. Creo que se trata
mas de tener la pericia y el conocimiento correcto sobre un sector, y
las estrategias fundamentales para apoyarlos.

LH: Desde la perspectiva
de la filantropia catalitica,
cualquier cosa puede ser
abordada de esta manera.

FT: {Qué ve como oportu-
nidades para la filantropia
catalitica y el impacto
colectivo en Colombia?

Es, y el impacto colectivo
en particular, mas apropiado para problemas complejos, en compa-
racién con los problemas que tienen soluciones técnicas, donde se
sabe cudl es la solucion y simplemente se necesita mas de ella. En-
tonces escalar la cantidad de comedores no es algo que se presta al
impacto colectivo, comparado con un problema tan complejo como
la reforma del sistema educativo o la mejora de la justicia juvenil o
la prestacion de vivienda pblica y comunidades de viviendas mas
formales para los pobres.

Creo que los obstaculos para el impacto colectivo se reflejan en
un par de puntos distintos. Uno, es el problema de la mentalidad de
trabajar en equipo, y esto es el cambio de ser el donante (inico que
escribe cheques y resuelve un problema, que creo que es un poco
ingenuo, dado lo complicado que son muchos de estos problemas.
Trabajar en equipo es un gran cambio de mentalidad. Al mismo
tiempo, tienes la idea de que cuando estds trabajando en equipo, no
siempre puedes estar enfocado en conseguir el crédito del cambio,
ya que estas tratando de construir un movimiento o esfuerzo creible
entre los socios. Dos, es un reto para algunos donantes que quieren
estar sequros de que estin monitoreando el cambio al que estan
contribuyendo, pero estan atrapados en un mundo de contribucién
versus atribucion; quieren atribuir los cambios a su trabajo, en vez
de estar a gusto con su contribucion a un cambio mds grande. Asi
que de nuevo, es un cambio de mentalidad. Y creo que, tercero, mu-
chos donantes se emocionan al financiar programas, quieren ver a
los nifos en las escuelas nuevas, quieren ver la apertura de la clinica
nueva, [que son] cosas importantes. En el impacto colectivo también



es muy importante financiar el proceso, financiar los mecanismos de
apoyo, financiar las actividades de comunicaciones y la convocatoria.
Y eso es poco atractivo. Es otro cambio de mentalidad, pero muchos
donantes no se emocionan financiando los “procesos.” Pero en la rea-
lidad, eso es lo que se necesita para que un verdadero movimiento
de impacto colectivo sea efectivo conforme avanza el tiempo. Creo
que, especialmente para el impacto colectivo, es un gran desafio
para muchos donantes entender qué es financiar esos roles de apoyo
y sentirse orgullosos y emocionados con ellos y ser facilitadores de un
enfoque mas colaborativo. En nuestra experiencia, es lo que se reque-
rird eventualmente para que los cambios de grande escala llequen a
pasar, pero sabemos que es muy dificil para muchos donantes.

FT. ¢Cuales son los obstacu- LH: Creo que son genera-
les. Definitivamente creo
que hay una progresion de
una caridad familiar muy
privada a una filantropia
mas estrategia y catalitica,
a ser un facilitador mas piblico del cambio. Me imagino porque la
caridad en Colombia tiene cientos de afios de antiguedad, tienes este
cambio de una caridad mas anénima y de escala pequena, de una
perspectiva de servicios a pensar sobre cémo resolver los problemas
a través de cambios de sistemas. Es un salto mental grande para los
lideres de algunas de estas fundaciones, y creo que el caracter pablico
de esto es mas nuevo para Colombia. He hablado con personas que
describen el hecho de que durante los anos en que la sequridad fue un
problema, las familias adineradas no querfan publicar su filantropia,
por lo tanto eran mas proclives a dar de una manera muy callada y
anénima, y es dificil salir y cambiar sistemas cuando se ve obligado
a trabajar de esa manera. Dado que la seguridad se ha estabilizado,
veo a los donantes interesados en ser mas publicos y transparentes
yvocales y cataliticos a través de sus donaciones, y ese papel piblico
es un cambio grande. Otro cambio es entrar en el negocio de apoyar
aun grupo de organizaciones que trabajan en conjunto para impulsar
el cambio, entonces quizas es una progresion que es un poco diferen-
te dada la forma cémo la sequridad ha influido en la filantropia en los
(ltimos veinticinco anos. Mi observacion es que ha sido una década
de cambios muy positivos y progresistas dentro de la comunidad fi-
lantrépica para pensar mds sobre estos modelos.

los que usted identifica para
la filantropia catalitica y el

impacto colectivo en Colom-
bia? ;Son tnicos a Colombia?

LH: Me gustaria conocer
mas el panorama, ya que
hace 4 0 5 afos no paso
mucho tiempo en Colom-
bia. Pero mis instintos me

FT: iCuales son las areas mis
productivas para la filan-
tropia catalitica e impacto
colectivo en Colombia?

+

dicen que para un pais con un sector privado préspero, hay muchas
oportunidades para la participacion del sector privado en la solucién
de algunos de estos problemas. Podria decirse que la mayor parte de
la riqueza de algunas de estas familias proviene de empresas exito-
sas. Me parece que un siguiente paso para Colombia y los donantes
colombianos es pensar verdaderamente no solo en cdmo utilizan
la filantropia para cambiar los sistemas publicos—los sistemas de
educacion y salud, etc.—sino también como pueden traer el sector
privado a la mesa. Creo que los donantes tienen un papel que jugar
en esa area: son sus redes sociales, sus companeros. Y de nuevo creo
que puede que no sea la manera mas obvia en que piensan impul-
sar el cambio, y es una desviacion de la filantropia mas tradicional,
y algunas personas se sentiran incémodas mezclando su agenda de
cambio social con sus contactos de negocios. Nosotros argumenta-
riamos que esas conexiones de negocios son tremendamente pode-
rosas para involucrar a todos los sectores necesarios para generar el
cambio. Creo que es una de las palancas para el cambio que no se ha
aprovechado tanto.

LH: En mi experiencia, el
mejor reflejo sobre un do-
nante puede ser el cambio
exitoso, realmente lograr
hacer algo, mover la aguja
de una manera duradera. Para mi la mejor manera de apoyar un
legado familiar es ser estratégico, entonces elija algo, no finan-
cie 25 temas diferentes en 12 ciudades. Cuando se espolvorea el
dinero a su alrededor, no genera mucho cambio. Entonces debe
centrarse, escoja algo a lo que esté dispuesto a dedicarse. Escoja
un tema o un lugar. Y sea un socio de largo plazo para el cambio.
Aporte mas que el dinero; aporte su voz, aporte sus relaciones,
aporte el sector privado. Pienso que es con ese enfoque que serd el
facilitador del cambio verdadero como punto de partida...[y esto
hace alusion a] mis comentarios anteriores acerca de saber en
qué campo quiere trabajar. Pienso que muchos donantes sienten
que tienen que financiar una gran cantidad de cosas porque estan
llamados a hacer eso, asi que trabajamos con muchos donantes
para pensar en un enfoque de portafolio. Piense en la cantidad de
su donacion que quiere tratar sobre el cambio intencional, pero
dese algiin porcentaje de su presupuesto para ser responsivo, por-
que personas que conoce le van a pedir que financie ciertas cosas,
y va a sentir una obligacion con ellos. Pero en verdad, encuentre
un enfoque al que pueda comprometerse a lo largo del tiempo
porque ahi esta la oportunidad para generar el cambio, que es lo
mas importante en términos de pensar sobre la efectividad del
trabajo que hace.

FT: ;Tiene consejos para
los filantropos colombia-
nos mientras buscan crear
su legado filantrdpico?

Entrevista a Laura Herman

Filantropia y Colombia:
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04 | Objetivos Filantropia Transformadora

Filantropia Transformadora es una iniciativa que comenzd en el 2010 con el apoyo de Give to Colombia y Compartamos con Colombia dado el
preocupante estado de inequidad en el pais y la falta de comunicacién entre los tres sectores: la sociedad civil, el sector privado y el sector pi-
blico. La iniciativa tiene como mision aumentar el flujo de inversion social inteligente en Colombia a través de los siguientes objetivos:

e Motivar un cambio de cultura y motivar a sus participantes «  Facilitar la colaboracion y el intercambio de mejores practi-
aaumentar su flujo de inversion social cas y lecciones aprendidas

»  Facilitar los mecanismos y las herramientas de la inver- »  Fomentar el trabajo conjunto y la coordinacion de esfuerzos
sion social para asi apoyar el ecosistema social en el pais

Crearuna comunidad de filantropos estratégicos e Coordinary facilitar alianzas pablico-privadas

Através de los programas de Filantropia Transformadora se busca promover un cambio en la cultura de las familias e individuos mas
prominentes de Colombia de tal manera que cambien su enfoque de caridad a uno de practicas de inversion social estraté-
gicas, sostenibles, colaborativas y de gran impacto a largo plazo.

05 | Programas realizados en el 2012

[. Taller de Inversion de Impacto

El taller de Inversion de Impacto se llevd a cabo el 27 de enero de 2012 en Bogotd, Colombia. Durante el taller, ponentes expertos conversaron
sobre qué es la inversion social rentable, cuales son los esquemas o las estrategias implementadas en este tipo de inversion y cémo generar
retornos financieros y sociales. También presentaron casos exitosos y fracasados para compartir sus lecciones aprendidas.

08:30 - 09:15 INVERSION DE IMPACTO: TRANSFORMANDO LA MANERA EN LA QUE GANAMOS DINERO HACIENDO UNA
DIFERENCIA
Jed Emerson, Fundador Blended value.org

09715 - 10:00 ESTUDIO DE CASOS
David Bojanini, CEO Inversiones Suramericana
Miguel Cortés, Presidente Grupo Empresarial Bolivar
Virgilio Barco, Director Ejecutivo Banco de Inversion Social
Luis G. Gallo, Director General Banco de Inversion Social

10:15 - 10:45 INVERSION DE IMPACTO RURAL
Alex Counts, CEO Grameen Foundation

10:45 - 1115 CARACTERISTICAS DE INVERSION DE IMPACTO EXITOSAS
Morgan Simon, CEO Toniic

1115 - 12:00 (CéMO PROSPERAR HACIENDO EL BIEN Y CREANDO VALOR COMPARTIDO EN LA EMPRESA?
Jorge Ramirez-Vallejo, Profesor Escuela de Negocios de Harvard
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INVERSION DE IMPACTO: TRANSFORMANDO LA MANERA EN LA
QUE GANAMOS DINERO HACIENDO UNA DIFERENCIA

Jed Emerson

Emerson introduce el concepto de inversion de impacto y de valor com-
partido, explicando que las personas que han logrado el éxito material
buscan mas significado en su trabajo y que el mundo ha llegado a los
limites de lo que se puede lograr en un mundo bifurcado en que los
filantropos primero crean sus fortunas y luego crean fundaciones con
un pequeno porcentaje de esas fortunas. Para lograr un cambio verda-
dero, es decir, para crear un valor e impacto sostenibles, es necesario
mirar el valor de una manera comprensiva que incluya factores sociales
y ambientales, y tomar esta perspectiva en cuenta en su estrategia. En
un portafolio de inversion unificado, el trabajo filantrdpico es igual al
trabajo de inversion; para ambos se utilizan todas las herramientas dis-
ponibles para llegar a su meta de valor. Para realmente lograr el éxito
con el valor compartido, se requiere de una mentalidad distinta, con
mas apertura, humildad, paciencia y disciplina para buscar oportuni-
dades realmente buenas y seguirlas a largo plazo, y honestidad para
promover la transparencia y entender la situacion actual. Colombia tie-
ne muchos retos, pero también muchas oportunidades para perseguir
el valor compartido a través de la inversion de impacto, y su comunidad
filantrépica estd en una excelente posicién para llegarle a posibles alia-
dos y trabajar con la sociedad entera.

ESTUDIO DE CASOS
PARTICIPANTES: Luis GALLO, DAVID BojANINI, MiGUEL CORTES

BANCA DE INVERSION SOCIAL
Luis Gallo

Gallo presenta la Banca de Inversion Social, una institucion dedica-
da a fomentar la inversion responsable y generar impacto. La Banca
nace de la tendencia hacia la convergencia entre las empresas y las
ONG y del movimiento hacia la
filantropia estratégica, y conecta
a las personas de alto patrimonio
0 las empresas que quieren hacer
inversiones sociales mas compli-
cadas con las organizaciones so-
ciales que hacen ese trabajo pero
que necesitan acceso a capital.
Actualmente, |a Banca tiene tres
proyectos en desarrollo, inclu-
yendo ayudarle a una fundacién
con misién de vivienda de interés
prioritario a crecer en escala para

VIDEOS EN LINEA

en la pagina web

o ACCESO A CONOCIMIENTO:

Como miembro de Filantropia Transforma-
dora, usted puede acceder el conocimiento
compartido en el taller Inversion de impacto
mediante videos de las ponencias, disponibles

www.filantropiatransformadora.org

construir 200.000-250.000 viviendas en diez anos, trabajar en el
Magdalena medio para ayudarle a familias fami-palmeras para vol-
verse los duenos de su propia planta extractora para duplicar sus cul-
tivos, y crear una unidad de investigacion y desarrollo incluyendo un
fondo inmobiliario para activos sociales y sistemas de reforestacion,
agricultura y ganaderia. La Banca esta consolidando su modelo y se
espera que su rentabilidad demuestre que es una opcion laboral para
profesionales jovenes que quieren generar un impacto social.

INVERSIONES SUDAMERICANA

David Bojanini

Bojanini comparte su visién de la sostenibilidad, definiéndola como pre-
servar el mundo en un estado de bienestar por muchos anos. Dice que se
logra mediante el equilibrio de las relaciones de las empresas con sus di-
ferentes piblicos, el medio ambiente, el estado, y sus proveedores, entre
otros. Para generar la sostenibilidad, la empresa debe examinar como se
relaciona al hacer su negocio. Con sus clientes, esto significainnovar para
llegarle a otros segmentos del mercado que han sido abandonados o que
no se consideran rentables, pero quienes, con un cambio de paradigma,
se pueden volver rentables y se les puede ayudar a transformar sus condi-
ciones de vida. Con sus proveedores es no demandarles condiciones que
los incentiven a salir de la formalidad y asi afectar negativamente a sus
empleados. Con el medio ambiente es cumplir con las normas del estado
y mantener el orden. La verdadera riqueza, asegura Bojanini, se crea con
el equilibrio, cuando las cosas que uno hace benefician a todos los demas
de una manera sostenible a largo plazo.

GRUPO BOLiVAR

Miguel Cortés

Cortés presenta dos ejemplos de Ia filantropia transformadora des-
de su empresa. Primero, conversa sobre el trabajo del Grupo Bolivar
con viviendas de interés social, una oportunidad que salié de la crisis
del sector constructor en los afios
90, antes de la cual el grupo se
enfocaba en viviendas de estratos
4 5. Su trabajo con viviendas de
interés social se enfoca en crear la
capital social con una cultura de
legalidad, el fortalecimiento de la
familia y la comunidad, el trabajo
medio ambiental, la salud y la edu-
cacién. Mediante la formacion y el
fortalecimiento de la comunidad,
la empresa crea una comunidad
con orgullo. La vivienda de interés

+
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social no es el producto final; es el primer paso de un trabajo com-
prensivo que forma a las personas y a sus comunidades para romper
los ciclos de la pobreza y salir adelante. Sequndo, Cortés presenta un
producto llamado Daviplata que fomenta la inclusion financiera en
el pais. Daviplata es un ejemplo del valor compartido, ya que es un
producto que rinde retornos econdmicos para la empresa, pero tam-
bién produce un bien social. Ademas, demuestra la importancia de la
innovacion y de romper los paradigmas, ya que es un producto que
facilita la transferencia de dinero a través de los celulares sin cobrarle
al cliente y sin necesidad de una tarjeta bancaria. Cortés acaba mo-
tivandonos a ser mas creativos y buscar cdmo se puede innovar de
una manera que no solamente cree el valor econémico, sino social y
ambiental también. Inversiones Sudamericana

INVERSION DE IMPACTO RURAL

Alex Counts

Counts explica que la filantropia ha pasado por tres fases, desde
la filantropia tradicional, Ia responsabilidad social empresarial has-
ta la inversion de impacto. En la inversion de impacto, se utiliza
el poder de las empresas para resolver los problemas sociales de
manera proactiva. Sin embargo, Counts advierte que no todos los
problemas se pueden resolver a través de la inversion o de los ne-
gocios, y que muchas veces las personas esperan demasiado de sus
esfuerzos. Comparte su experiencia con la microfinanza en la India
y muestra que la responsabilidad es igual de importante que los
resultados, ya que es necesario entender qué esta ocurriendo y por
qué. Counts conversa sobre su experiencia en América Latina don-
de la Fundacién Grameen queria trabajar en el tema de la pobreza
rural, y explica que su experiencia con microfinanza en la India y
las suposiciones que tenia a raiz de su experiencia simplemente
no se podian aplicar en América Latina: la microfinanza no era un
fenémeno rural sino urbano en América Latina, y no existian los
fundamentos de la microfinanza. La Fundacién Grameen se dedi-
c6 a entender quiénes eran los pobres en las zonas rurales, quién
podian financiarlos, y para qué propdsito. A raiz de este estudio, la
Fundacién Grameen se enfocd en los agricultores de subsistencia
que necesitaban préstamos de mayor plazo y que conseguian prés-
tamos a través de cooperativas para comprar herramientas o tener
capital. Para llegarle mejor a este pblico, la Fundacién Grameen
adapto sus practicas: crearon el Fondo de Acceso Fairtrade con In-
cofin Investment Management y Fair Trade International para pro-
porcionarles préstamos y financiacion a los agricultores, ademas
de asistencia técnica. El Fondo es un ejemplo de cémo combinar
las diferentes fases de la filantropia, ya que la division financiera
del Fondo estara basada en un modelo de inversion de impacto que
producird retornos para sus inversionistas, mientras que la division
de asistencia técnica sera financiada por la filantropia tradicional.

CARACTERISTICAS DE INVERSIONES DE IMPACTO EXITOSAS
Morgan Simon

Simon comparte su experiencia en la inversion de impacto, explican-
do que Toniic, su red de inversionistas sociales, nacid para crear un
ecosistema de la inversion de impacto, mediante compartir las tareas
del monitoreo, el “deal flow”", y la evaluacion de las inversiones. Ha
invertido en negocios exitosos como Frogtek, una aplicacion de te-
Iéfono para facilitar el flujo de la informacion y los procesos para los
empresarios, y Lumni, un programa que financia la educacion de per-
sonas jovenes basado en sus futuros retornos profesionales. Simon
cuenta que la aperturay la colaboracién han sido fundamentales en
la inversion de impacto, ya que es una practica relativamente nueva
que alin se esta formando. Para ser exitosa, la inversion debe hacerse
en un area o tema que le interese y apasione al inversionista, y se
deben apalancar las redes y los recursos disponibles. Ademas, se debe
encontrar una estructura de inversion apropiada que genere retor-
nos, y se debe medir el impacto y comunicarlo a través del sector.

¢COMO PROSPERAR HACIENDO EL BIEN Y CREANDO VALOR COM-
PARTIDO EN LA EMPRESA?

Jorge Ramirez-Vallejo

Ramirez-Vallejo presenta el marco conceptual del valor compartido,
y explica que nace del reto al sector privado de generar valor econé-
mico de la creacion del valor social. El sector empresarial es el sec-
tor que genera el valor directamente, pero existia una desconexion
entre la rentabilidad de las empresas y el crecimiento y desarrollo
social y econdmico, ya que las utilidades se generaban a corto pla-
0 y las empresas no tenian estrategias sostenibles con sus clientes,
sus proveedores y sus empleados. Con la crisis econémica de 2008,
el sector empresarial perdio su legitimidad y se consideraba como
una causa de los problemas socioecondmicos; ademas, muchas de
las soluciones que se crearon para enfrentar estos problemas fueron
y son a costo de las empresas. Para resolver este reto, el sector em-
presarial puede adoptar el valor compartido, una vision que busca
aumentar la competitividad y las utilidades de las empresas a partir
de lo social y lo ambiental, considerando las externalidades dentro
de las estrategias. El valor compartido afecta no solo la estrategia
empresarial interna, sino también externamente, con la localizacion
y el impacto de la competitividad. Ramirez-Vallejo destaca las tres
maneras de generar el valor compartido: re-concebir las necesidades
del consumidor, el sector y el mercado; redefinir la productividad en
la cadena de valor; y contribuir al desarrollo local de “clusters” para
aprovechar las ventajas de la aglomeracion. Estas tres estrategias se
retroalimentan y refuerzan, y el valor compartido que crean se vuelve
integral a la maximizacion de todas las utilidades de la empresa. El
valor compartido logra transformar el papel de la empresa en la so-
ciedad y le restaura su legitimidad.


luisa
Resaltado


+

II. Taller de Capitalismo Sostenible

El taller de Capitalismo sostenible se llevd a cabo el 2 de noviembre de 2012 en Cali, Colombia. Cali es una ciudad que esta rapidamente progre-
sando luego de haber sido afectada por el conflicto y el narcotrafico. La empresa privada en particular ha tomado un papel importante en el
fomento del desarrollo social, cultural y econdmico de la ciudad. Invitamos a personas provenientes de las familias y empresas més influyentes
de Cali a reflexionar sobre su propia filantropia y sus estrategias empresariales a la luz de los temas de la sostenibilidad ambiental, el impacto
colectivo y las necesidades regionales y nacionales.

AGENDA

08:30 - 09:00 OPORTUNIDADES DE COLABORACION CON EL SECTOR PUBLICO
Rodrigo Guerrero, Alcalde de Cali

09:00 - 9:45 {CUALES SON LAS MEJORES PRACTICAS FILANTROPICAS
QUE HAN CAMBIADO EL MUNDO?
Laura Herman, Directora General FSG Social Impact Advisors

9:45-10:30 CONVERSATORIO SOBRE CAPITALISMO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE
Aurelio Ramos, Director de Conservacion para Latinoamérica
The Nature Conservancy
Eva Fernandez Garza, Gerente de Alianzas Estratégicas
Fundacion FEMSA
Moderador: Claudia Martinez, E3 Asesorias

10:45 - 11:30 ESTUDIO DE CASOS DE IMPACTO COLECTIVO
TecNO CENTRO CULTURAL SoMOS PACiFIcO, OSCAR ROJAS RENTERIA, FUNDACION ALVARALICE

ZONAS LIBRES DE POBREZA EXTREMA (ZOLIP) EN CALI, MANUEL JOSE CARVAJAL, PRESIDENTE JUNTA

DIRECTIVA FUNDACION CARVAJAL
EL cAso DEL SALADO, CLAUDIA GARCiA, DIRECTORA FUNDACION SEMANA
Moderador: Esteban Piedrahita, Asesor de Planeacion Alcaldia de Cali

11:30 - 12:00 {POR QUE CREER EN CALI SOSTENIBLE?
Pedro Medina, Presidente Yo Creo en Colombia

Programas realizados en el 2012
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{CUALES SON LAS MEJORES PRACTICAS FILANTROPICAS QUE HAN
CAMBIADO EL MUNDO?

Laura Herman

Laura Herman comparte sus experiencias y aprendizajes tras
su carrera de investigacion y trabajo con filantropos y ONG en
Estados Unidos y otros paises. Explica que nos encontramos
en una sequnda época dorada de la filantropia donde se co-
noce al filantropo catalitico, aquel que se aduena de un tema
que lo apasiona en toda su complejidad y busca generar un
cambio a nivel sistematico utilizando todas las herramientas a
su disposicidn, como sus conexiones, su conocimiento, sus ha-
bilidades técnicas, y su tiempo, ademas de sus recursos finan-
cieros. Herman también comparte seis practicas importantes
de la filantropia que utiliza el filantropo catalitico. En la se-
gunda época dorada de la filantropia, se enfrentan problemas
sociales complejos que requieren la adaptacion, la flexibilidad
y el compromiso. Los futuros modelos se construirdn sobre el
modelo del filantropo catalitico, aquel que no busca regalar su
riqueza sino solucionar problemas.

CONVERSATORIO SOBRE EL CAPITALISMO SOSTENIBLE Y EL
MEDIO AMBIENTE

PARTICIPANTES: AURELIO RAMOS (THE NATURE CONSERVANCY),
EvA FERNANDEZ GARZA (FUNDACION FEMSA) v CLAUDIA MARTINEZ
(SisTEMA B)

Aurelio Ramos

Ramos habla sobre laimportancia del tema medioambiental y del
papel importante que puede tomar el sector privado en la con-
servacion. Destaca la situacion actual del Valle, ya que a raiz de
varios factores se ve un mal manejo de las aguas, lo cual resultara
en la escasez del agua, ademas de problemas de tierras e inunda-
ciones por la falta de cuencas con cobertura natural que retienen
y conservan el agua. Cuenta que si bien el sector pdblico ha sido
designado para manejarlo, el sector privado y la sociedad civil
deben involucrarse mas activamente, y explica cémo TNC estd
trabajando con varias empresas para incluir el tema ambiental
en sus estrategias y promover la infraestructura verde. Ramos
admite que puede ser dificil involucrar a la sociedad civil, ya que
el tema del medio ambiente es complicado y requiere interven-
ciones a largo plazo; sin embargo, si el sector privado y la socie-
dad civil toman un papel de liderazgo, junto con el sector piiblico
pueden retomar los procesos para hacer un proyecto de impacto
colectivo exitoso.

FUNDACION FEMSA

Eva Ferndndez Garza

Fernandez Garza representa la Fundacion FEMSA, la fundacién
corporativa de FEMSA, una empresa embotelladora mexicana.
FEMSA utiliza el valor compartido; es decir, cree que la com-
petitividad de su empresa y la salud de sus comunidades son
mutuamente dependientes, y cree que las companias que en-
tienden este principio son las mas exitosas porque atraen a los
consumidores, los inversionistas y el mejor talento; tienen las
mejores relaciones con sus comunidades, aseguran su sosteni-
bilidad, y fortalecen sus cadenas de suministro. Con la vision
del agua como uno de sus principales insumos y en reaccién al
cambio climatico, FEMSA cred su fundacidn para ser un instru-
mento de inversién en el tema del desarrollo sostenible de re-
cursos hidricos en cuestiones de acceso a agua y saneamiento,
la conservacion de cuencas, y la construccion de la capacidad de
investigacion aplicada, y en el tema de la nutricion y la investi-
gacion en prevencion de problemas metabdlicos. Actualmente,
esta trabajando con TNC en la Alianza para la Gestion Sosteni-
ble del Aqua, una certificacion global para el uso del agua que
reconoce y recompensa el buen manejo en temas de agua. Este
proyecto no solo tiene una visién estratégica de largo plazo
que genera la oportunidad para que el mercado invierta en la
conservacion, sino que también concientiza al pablico sobre el
tema ambiental y lo convierte en un consumidor consciente que
exige los estandares ambientales.

ESTUDIO DE CASO DE IMPACTO COLECTIVO
PARTICIPANTES:OSCAR ROJAS RENTERTA, MANUEL JOSE CARVAJAL,
CLAUDIA GARCIA

FUNDACION AVARALICE

Oscar Rojas Renteria

Rojas Renteria comparte la historia del Tecnocentro Cultural Somos
Pacifico, el resultado de una alianza publico-privada en una de las
zonas mas pobres de Cali. El Tecnocentro se cred en Potrero Grande,
un asentamiento con altos indices de crimen y desempleo, y pocos
espacios de recreacion o cultura; ademas, 60 % de su poblacion esta
compuesta por desplazados del Caribe. Un grupo de organizaciones
plblico-privadas propusieron crear un polo de desarrollo en la zona
con la colaboracién de sus residentes. Las organizaciones, entre ellas
la Alcaldia, la Secretaria de Cultura, la Fundacién Alvaralice, Comfan-
di'y la Fundacion Paz y Bien, se distribuyeron el trabajo basado en
sus capacidades y areas de pericia. El Tecnocentro, el cual acabd su



primera etapa a finales del 2012, combina la cultura y la tecnologia
para ofrecerle oportunidades educativas a la comunidad: es un pun-
to de acceso digital que cuenta con programas innovadores como
SCRATCH vy es un centro de aprendizaje que proporcionara progra-
mas de certificacion laboral en colaboracién con el SENA. Ademas,
aprovechara las alianzas pdblico-privadas que lo sostienen para con-
sequir pasantias y empleo para los miembros de la comunidad, y asi
crear mejores condiciones econdmicas. Mediante la dinamizacion del
desarrollo de zonas vulnerables con recursos del estado, en el futuro
el centro se sostendra con los nuevos recursos de su comunidad. Es
un modelo que se replicard en otras partes de la ciudad.

FUNDACION CARVAJAL

Manuel José Carvajal

Carvajal cuenta de su experiencia trabajando con los reciclado-
res hace treinta anos, enfocandose en su trabajo con los recicla-
dores de Navarro luego de que se cerrara el Basurero de Navarro
y la Superintendencia de Resi-
duos Pablicos pidiera un mode-
lo de trabajo para los reciclado-
res. La Fundacion Carvajal mird
el problema holisticamente
desde dos dimensiones, prime-
ro con las trampas de la pobre-
za, una combinacién de facto-
res que se tienen que atacar de
forma integral y, segundo, con
un foco poblacional. Luego de
aprender sobre la poblacion y
sus necesidades, la Fundacion
Carvajal desarrolld su trabajo
con un doble enfoque: en la for-
macion de las personas y las familias, y en el fortalecimiento de
Sus organizaciones para que crearan sus propias empresas que
les permitieran vivir mejor. Los recicladores también recibieron
una formacion sobre el tema ambiental, y un grupo ha creado su
propio centro de acopio de residuos reciclables. Segdn Carvajal,
el trabajo con los recicladores, uno de los grupos mds vulnera-
bles del pais, demuestra la importancia de trabajar en alianza
para dar la ayuda prolongada y sistematica que las personas que
vienen de un ciclo de pobreza necesitan para formarse y crear
sus propias instituciones para salir adelante. Finalmente, Car-
vajal nos reta: se pueden abordar exitosamente los problemas
mas dificiles del pais, pero se necesitan el volumen y la escala
para sacar la sociedad y el pais adelante.

+
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FunDACION SEMANA

Claudia Carcia

Garcia comparte las lecciones aprendidas de su trabajo con Funda-
cion Semana en El Salado. La Fundacion Semana escogi6 trabajar con
las victimas del conflicto por varias razones, entre ellas el abandono
histdrico que sufrian estas personas, ademas de su pobreza extrema,
y por la posibilidad de convocatoria y articulacién que podia ofrecer
la fundacion por el hecho de ser una empresa de comunicaciones. En
el marco de alianzas pablico-privadas con una proyeccién de cinco
anos, las organizaciones tienen los objetivos de crear un modelo de
reconciliacion y de hacer un proyecto de reconciliacion orientado al
tema social. Garcia destacé el papel de tener un equipo en campo
que pudiera entender las problematicas de cerca, coordinar los es-
fuerzos de todos los actores, y desempenar su trabajo en el mismo
sitio donde surgen los problemas. También compartio sus lecciones
aprendidas, enfatizando la importancia de los aportes técnicos, y
no necesariamente monetarios, del compromiso de trabajo a largo
plazo, y del fortalecimiento de la
gobernabilidad regional y local.
Concluyd con su definicion de la
reconstruccion, que es ayudar a
que la comunidad misma se ocupe
de su destino, se vuelva autdnoma
y tenga confianza en su futuro.

Como miembro de Filantropia Transforma-
dora, usted puede acceder el conocimiento
compartido en el taller Capitalismo Sostenible
mediante videos de las ponencias, disponibles

{POR QUE CREER EN CALI
SOSTENIBLE?

Pedro Medina (Yo Creo en Colombia)
Medina reta al pblico: “cada
hombre es del tamano del que se
atreve a ser"— ;a cual nos atreve-
remos a ser? Sugiere que en Cali se
puede mirar el desafio desde el tema ambiental, y dice que actual-
mente Cali esta en un proceso de metamorfosis para convertirse en
una ciudad sostenible, ya que favorece el contacto entre la gente,
gracias a su diversidad, su localizacién, su compacidad. Ademas,
cuenta la historia de Cali como ciudad pionera e innovadora, y propo-
ne que Cali necesita tener mas confianza en si misma para comenzar
un ciclo virtuoso de inspiracion a cambios. Propone aprovechar lo
que es (inico de Cali a través de romper los paradigmas negativos y
reemplazarlos con actitudes positivas y creativas que reconozcan sus
fortalezas, potencien y creen formas de destacarlas. La mejor manera
de sacar a la ciudad adelante es apostarle a la inclusidn, de visibilizar
a los invisibles, y de sacar a todas las personas adelante, ya que de
cualquier otra manera no sera verdaderamente sostenible.

+
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[II. Visita de campo: Fondo de agua por la vida
y la sostenibilidad en el Valle del Cauca

El 3 de noviembre de 2012, Filantropia Transformadora tuvo la opor-
tunidad de realizar una visita de campo, liderada por Alejandro
Calvache de The Nature Conservancy, a proyectos financiados por
el Fondo de agua por la vida y la sostenibilidad. Este Fondo busca
aumentar la cobertura natural en las cuencas de los rios tributarios
ala Cuenca del Rio Cauca, mediante una estrategia de concertacion
miltiple para poder mantener los servicios que aporta el gt
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resultados del Fondo se estan llegando a conocer en la Subcuenca del
Rio Aguaclara-Cuenca Rio Bolo, Valle del Cauca. Ahi, los miembros
de FT fueron guiados por Amalia Moreno, representante de la aso-
ciacion del Rio Bolo, y recorrieron parcelas destinadas para proyectos
de reforestacion y regeneracion natural, y conocieron una finca que
esta en el proceso de regeneracion natural y el enriquecimiento con el
comino crespo. De esta manera, pudieron conocer a los miembros de
la comunidad y aprender de primera mano los resultados obtenidos
de los proyectos. Filantropia 3

/
? tosas, cémo ay el corazon del mensaje de las orga-
nizaciones, Wequipo de trabajo efectivo e inspirado,
y mo,cmd
? ConTie
el Taller del
es el problema. El d
; .bienestaryl abi 'danc‘l
accion de da y comparti
proyectoiim pérsonas y el propdsito en el que creemos y cuidamos,
con los recﬁrsos que fluyen hacia y a través Je nosotros.” El taller le
ofreci6 a sus participantes la oportunidad de transformar la mane-
ra en la que se relacionan con el dinero para poder liberarse de sus
limitaciones, malen_t_'endidos y heridas, explorar nuevas maneras de y
ganar, ahorrar, invertir y contribuir con el dinero, adquirir un sentido
de integridad, y apreciar el poder y la presencia de los recursos exis-
tentes y la colaboracion.

Iél 25 de agosto. Twist explica: “El dinero
deberfa permitirnos a todos generar el
ara todos. La riqueza se manifiesta en la
en asignar y distribuir, nutrir y regar los
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[. La academia de Filantropia

Transformadora

EL CAMINO A LA FILANTROP{A ESTRATEGICA

La Academia de Filantropia Transformadora es un nuevo programa
dirigido a las personas que buscan profundizar su conocimiento sobre
a filantropfa y ser mas estratégicos en sus donaciones e inversiones
sociales, para asi tener un impacto en su pais y sociedad.

La Academia es un ejercicio de aprendizaje y colaboracion que
durante diez sesiones a lo largo de un afo redine a un grupo peque-
fo de personas que quieren aprender sobre la filantropia estratégica
para gestionar su propia filantropia individual, familiar o corporativa.
Abarca temas del sector filantrépico en Colombia, las necesidades
del pais, y cdmo hacer inversiones sociales estratégicas y efectivas,
ademas de servir como un vehiculo para hacer inversiones sociales.
El objetivo de la Academia es promover la inversion social estratégica
en Colombia y convertir a sus miembros en verdaderos filantropos
mediante educarlos sobre las necesidades de las personas mas vulne-
rables y los problemas medioambientales en Colombia, y sobre cémo
hacer donaciones efectivas.

Durante las reuniones de la Academia, los participantes son
quiados por expertos en el sector social colombianos e internacio-
nales, como Luis Gallo, el Gerente General de la Banca de Inversion
Social, Bernardo Toro de la Fundacion AVINA, Carlos Enrique Cavelier
de la empresa Alqueria S.A., Daniel Hincapié del Banco Interamerica-
no de Desarrollo, Ana Paredes de Acumen Fund y Angela Escallén de
la Fundacion Corona, entre otros. Ademds tienen la oportunidad de
hacer visitas de campo a zonas urbanas y rurales para profundizar su
conocimiento sobre los temas abarcados en las reuniones. Estas reu-
niones estan compuestas por una charla académica liderada por dos
o tres expertos, discusiones entre los participantes y la presentacion
de distintos proyectos sociales como opciones de inversion social.

Los participantes aprenden las herramientas de la filantropia en
todas sus manifestaciones—el voluntariado, la donacidn en especie,
la inversion social rentable, el emprendimiento social—y cémo mejo-
rar sus estrategias. Mediante la Academia, los participantes no solo
aprenden sobre el sector, sino que también participan en él activa-
mente mediante la realizacion de una inversién social estratégica con
sus companeros. Aprenden métodos de due diligence y como realizar

+

una debida investigacion social, coordinan entrevistas con los direc-
tivos de proyectos, y conocen diferentes organizaciones a través de
visitas de campo. Ademas completan el monitoreo y la evaluacion de
sus inversiones. Fundamentalmente, es un espacio donde el partici-
pante entiende o define su interés o foco social, mediante actividades
orientadas a guiar este proceso.

La Academia ofrece un ambiente intimo y confidencial, con la
atencion personalizada que esto implica, ademas de las ventajas
de trabajar en grupo para conocer a personas diferentes y abrirse a
ideas nuevas. Fuera de ofrecer un espacio de didlogo y networking para
sus miembros y otro vehiculo de filantropia en Colombia, también
permite que sus participantes conozcan a los aliados de Filantropia
Transformadora que proveen servicios en el sector social y que pue-
den apalancar sus esfuerzos.

Al final del afio, los participantes de la Academia entenderan los
diferentes tipos de inversion social disponibles, tendran un mayor
conocimiento sobre el ecosistema social en Colombia a través de co-
nocer a los inversionistas, empresarios e investigadores expertos que
se mueven en estos entornos y comparten sus mejores practicas, y
seran capaces de hacer donaciones e inversiones estratégicas a orga-
nizaciones sociales que trabajan en sus temas de interés.

La Academia es la oportunidad perfecta para que los profesio-
nales jovenes o establecidos comiencen sus carreras filantrépicas.
Rodeados por sus companeros de ideas afines y tutelados por ex-
pertos renombrados, los participantes adquieren una vision Gnica
de cdmo asumir y trabajar dentro del sector filantropico. La Acade-
mia atiende a su pablico particular, proporcionando una educacion
a su medida y un entorno confidencial para que los participantes
no solo puedan aprender la informacién mas relevante para su
formacidn, sino también para que se sientan completamente c6-
modos compartiendo sus experiencias personales. Ademas, los
aprendizajes de la Academia, combinados con las oportunidades de
networking para crear alianzas, permiten que sus egresados se con-
viertan en filantropos que hacen inversiones estratégicas y crean
un impacto social.
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A través de los modulos que proporcionan un marco de aprendizaje
concentrado y experiencial, aprendera las herramientas y estrategias
necesarias para levantar su juego, ampliar su alcance y ayudar a in-
ventar el futuro de la filantropia. Invitamos a todos los miembros de
la red Filantropia Transformadora a aprovechar esta emocionante
oportunidad e inscribirse ahora.
PLAN DE ESTUDIOS
La Academia se lleva a cabo en 10 sesiones donde los miembros estu-
diany discuten los siguientes temas:

e {Quésignifica ser un inversionista social estratégico?

e Lasnecesidades sociales en Colombia

e iCudles son los requerimientos antes de realizar una inver-
sion social?

e Lainversion de impacto rentable
e i{COmo hacerle sequimiento a una inversion social?
e Lamedicion de impacto y sus indicadores
« lafilantropia como una estrategia de largo plazo.
»  lacorresponsabilidad, la co-creacion y el co-aprendizaje
«  Laimportancia de tener un foco estratégico
VISITAS DE CAMPO
Se incluyen varias opciones de Visitas de Campo donde los partici-

pantes tienen acceso a conocimientos y experiencias directas con las
comunidades y los ecosistemas mas vulnerables:

»  Visitaa Ciudad Bolivar y Soacha con Conexién Colombia

e Visita Co-Gestor por un Dia con la ANSPE (Agencia Nacional
para la Superacién de Pobreza Extrema)

e Visitaal Pramo Chingaza con The Nature Conservancy

A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

La Academia esta dirigida a jovenes y adultos con un interés en
ampliar su conocimiento sobre la filantropia estratégica y la in-
version social. Buscamos participantes activos con la capacidad
y la motivacién para liderar programas de filantropia a través de
iniciativas personales o de las empresas en las que trabajan. Asi
mismo, buscamos conformar un grupo con la experiencia, madu-
rez y vision de largo plazo que permita contribuir al programa y
al desarrollo de Colombia. No importa si la persona es relativa-
mente nueva en temas de filantropia, esta bien establecida en los
temas, o se encuentra en un punto de inflexién. Solo debe sentir
pasion por hacer una diferencia y demostrar ganas de tomar ries-
gos, voluntad para colaborar, apertura a diversas visiones e ideas,
y un buen sentido del humor.

PROCESO DE ADMISION

Invitamos a todos aquellos que buscan realizar cambios transfor-
madores e impacto social en el pais a aplicar a la Academia. Bus-
camos individuos excepcionales con un interés social en realizar
cambios transformadores e impacto social en el pais. El proceso
de admision tiene tres componentes: llenar una aplicacion, incluir
una referencia personal y escribir un ensayo corto contandonos
mas sobre sus intereses sociales (para mas informacién acceda
a la informacién en nuestra pagina web). jEsperamos recibir su
aplicacion pronto!

[I. Seminario Filantropia Familiar con
LGT Venture Philanthropy

El Seminario de Filantropia Familiar se llevd a cabo el 13 de agosto de
2013 en Bogotd, Colombia. Durante el Seminario, los participantes
pudieron escuchar cuatro estudios de casos reales en Latinoamérica
de S.A.S. el Principe Philipp von und zu Liechtenstein, Felipe Vergara,
fundador de Lumni Inc., Dra. Patricia Wolff, fundadora de Meds and
Food for Kids, Gamaliel Alvarez, fundador y presidente de Mukatri y
Nathalie Mesa, directora de Fundacién Carulla, quienes compartieron

sus lecciones aprendidas y mejores practicas. En este espacio intimo,
los participantes pudieron conversar sobre la inversion social renta-
ble y sus retos, los legados y valores familiares, y la inclusion de las
nuevas generaciones en la filantropia familiar. Mediante actividades
y discusiones guiadas, los participantes salieron mas comprometidos
con las metas de aumentar el impacto social, disminuir la inequidad,
y mejorar la calidad de vida de los colombianos.



AGENDA
Martes, 13 de agosto 2013

HISTORIAS DE FILANTROPIA FAMILIAR

S.A.S. el Principe Philipp von und zu Liechtenstein y otros participantes hablan sobre la filantropia
dentro de sus familias. ;Qué papel juega la filantropia? ;Cuales valores y motivaciones conducen
su filantropia? Compartiran sus lecciones aprendidas, sus éxitos, sus fracasos y el proceso de la
transicion entre generaciones.

9:30-10:30

{COMO CREAR VALOR DE CAS| NADA?
Un reto creativo para los participantes resolver en equipos: como crear el valor de casi nada?

10:30 - 11715

ESTUDIOS DE CASOS EN AMERICA LATINA

Una oportunidad profunda para trabajar y generar ideas sobre cuatro estudios de casos reales de
emprendimientos sociales y organizaciones sin animo de lucro en América Latina. Servird como
una plataforma de lanzamiento para una discusion abierta sobre los retos claves de la filantropia
estratégica y la inversion de impacto en la region. Tendra la oportunidad de hacerles preguntas a
los fundadores y directores en persona, y escuchar sus respuestas.

11:45 —12:45 PM

a) Felipe Vergara, fundador y Director Ejecutivo de Lumni Inc.
b) Patricia Wolff, fundadora y Directora Ejecutiva de Meds and Food for Kids

WORLD CAFE

Cada mesa sera dedicada a temas especificos como “la filantropia de la nueva generacion,” “de-
claraciones de impacto,” o “el legado familiar." Las familias explicaran como comenzaron con la
filantropia, quién esta involucrado, cuales retos enfrentan, y sus mapas filantropicos.

2:00 -3:00

3:00 - 4:00 FORMAS NUEVAS Y VIEJAS DE CREAR IMPACTO
El propdsito de esta sesion es generar un poco de claridad sobre las diversas maneras de abordar las

donaciones filantrpicas y la inversion social. Distinguiremos entre los distintos enfoques utilizan-
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do unos criterios simples que le ayudaran a posicionarse en el mapa filantrépico.

4:30 - 5:30 PM

ESTUDIOS DE CASOS EN AMERICA LATINA (If)
a) Nathalia Mesa, Directora Ejecutiva de la Fundacion Carulla - Programa aeioTu
b) Gamaliel Alvarez, Fundador y Presidente de Mukatri

CIERRE: SU TRAYECTO FILANTROPICO

INVITADOS ESPECIALES:
Dra. Patricia Wolff

Fundadora y Directora Ejecutiva de Meds and Food for Kids (Haiti)

MFK combate la desnutricién infantil en Haiti a través de medicinas
hechas a base de mani (RUTF), consideradas por la Organizacion
Mundial de la Salud como el mejor tratamiento en el mundo contra
la desnutricion.

Nathalia Mesa

Directora Ejecutiva de la Fundacion Carulla - Programa aeioTu (Colombia)
aeioTu promueve el desarrollo de la primera infancia a través de la
operacién de centros basados en la metodologia Reggio Emilia, con-
siderada por Harvard School of Education como el mejor modelo pe-
dagdgico de primera infancia en el mundo.

+

Felipe Vergara

Fundador y CEO de Lumni Inc. (Regional)

Lumni Inc. provee financiacion alternativa para la educacion tercia-
ria a miles de estudiantes menos privilegiados en México, Colombia,
Perd y Chile. Su modelo esta basado en los principios de financiacion
de capital humano de Milton Friedman y es la compaiia mas grande
y primera multinacional de su género en el mundo.

Gamaliel Alvarez

Fundador y CEO de Mukatri (Colombia)

Mukatri es una empresa privada que lucha contra la deforestacion de
la Amazonia mediante la asociacion, fabricacion y comercializacién de
dulces, galletas, salsas y mermeladas hechas de cultivos ecolégicos de
frutas nativas de la region como el araza, la cocona y el copoazu.

+
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[II. Seminario Filantropia de Alto Impacto
y la Construccion de Paz en Colombia

El taller de Inversion de Impacto se llevd a cabo el 13 de diciembre de
2013 en Bogotd, Colombia con el apoyo del University of Pennsylva-
nia Alumni Club Colombia. Katherina Rosqueta del Centro para la
Filantropia de Alto Impacto abrié el seminario con una presenta-
cién sobre la filantropia de alto impacto. Luego, nuestro panel com-
puesto por Alejandro Eder, Director de la Agencia Colombiana para
la Reintegracion, Eduardo Villar, presidente de la Fundacion Social,
Carlos Enrique Cavelier, presidente de Alqueria, y Peter Natiello,
el director de USAID Colombia, hablaron con Maria Lopez, nues-
tra moderadora y la Directora de Sostenibilidad de Publicaciones
Semana, sobre sus experiencias trabajando en el proceso de paz,

AGENDA

Viernes, diciembre 13 de 2013

7:30-8:30

FILANTROPIA DE ALTO IMPACTO
Katherina Rosqueta, Fundadora y Directora Ejecutiva
Centro para la Filantropia de Alto Impacto, Universidad de Pensilvania

en particular con los reinsertados. Si bien la violencia en Colom-
bia ha contribuido a la pobreza o a la falta de desarrollo en ciertas
regiones, nos encontramos en una coyuntura importante para el
pais, primero por el proceso de paz en la Habana, y sequndo por la
proyeccion y crecimiento de Colombia en el panorama internacio-
nal. Sin embargo, esta proyeccion no puede ocurrir sin la construc-
cion de la paz, la cual no es un simple documento sino un proceso
humano, creado en los micro-espacios. El panel nos recuerda que
el proceso de reconstruir nuestra sociedad requiere paciencia, ya
que construir la confianza y el cambio cultural necesarios para un
cambio verdadero y duradero es un proceso.

PANEL: LA CONSTRUCCION DE LA PAZ EN COLOMBIA

Alejandro Eder, Director de la Agencia Colombiana para la Reintegracion Gobierno Nacional
Eduardo Villar, Presidente Fundacidn Social

Carlos Enrique Cavelier, Presidente Alqueria S.A.

Peter Natiello, Director USAID Colombia

Moderador: Maria Lopez, Directora Sostenibilidad de Publicaciones Semana

Katherina Rosqueta

Katherina Rosqueta abre la discusion hablando sobre la filantropia de
alto impacto. Este tipo de filantropia busca hacer una diferencia en la
vida de los demas a través de "cuanbien” se utilizan los recursos, y no
“cuantos” recursos se usan. La filantropia de alto impacto requiere
una meta que realmente mejore las vidas de los demds, comprensién
deltemay del beneficiario mediante evidencia y aprendizaje, e indica-
dores de progreso que muestran si la meta se esta cumpliendo o no.
Rosqueta destaca la importancia de la investigacion en la filantropia
de alto impacto, utilizando el ejemplo del programa “Scared Strai-
ght." El programa busca bajar las tasas de arrestos en EEUU mediante
la invitacion a j6venes encaminados hacia el crimen a mejorar sus vi-

das. A pesar de su atractivo intuitivo, el programa ha sido un fracaso
sequin los estudios; en cambio, un programa llamado "Nurse-Family
Partnerships”, donde una enfermera visita a madres gestantes y les
presta apoyo y sequimiento, ha sido un gran éxito.

Rosqueta también conversa sobre cémo medir el impacto, en
particular calculando el impacto por délar gastado. Ademas, destaca
la importancia de colaborar entre los sectores privado, pibico y fi-
lantrépico. Sugiere comenzar con la meta final y luego examinar con
cuales actores trabajar. También enfatiza las ventajas de compartir
conocimiento e investigacion a través de la creacion de nuevos cen-
tros del estudio de la filantropia.



PANEL CONSTRUCCION PAz

Eduardo Villar

Villar comparte la experiencia de la Fundacion Social, una fundacion
sin animo de lucro dedicada a tratar de influir la superacion de las
causas de la pobreza estructural. Se destaca porque es una entidad
holding de un grupo empresarial, s decir, es una fundacion empre-
sarial que ayuda a gestionar y dirigir empresas. La reconciliacion es
un tema central para la Fundacion. Villar enfatiza que el proceso de
reconciliacion y construccién de paz es un proceso que ya se esta
encaminando hace casi 10 afios, y nos recuerda que mas de 50.000
excombatientes ya estan en el proceso de reinsercion. Ademds del
proceso de reconciliacién humano y social, Villar afirma que la rein-
sercion tiene una faceta econdmica, ya que la inclusién de los des-
movilizados implica su autosuficiencia y capacidad de construir vidas
nuevas. Finalmente, Villar refuerza lo indispensable que resulta llevar
a cabo programas estructurales de envergadura en los territorios de
conflicto o exconflicto para gene-
rar este desarrollo econdmico y
humano, recordandonos la dificul-
tad de la tarea en sitios donde la
diferencia entre victima y victima-
riono es clara.

VIDEOS EN LINEA

Como miembro de Filantropia Transforma-
dora, usted puede acceder el conocimiento
compartido en el taller Inversion de Impacto
mediante videos de las ponencias, disponibles

Alejandro Eder

Eder comienza por recordarnos
que la implementacion de los
acuerdos de paz es algo compli-
cado, en particular cuando no
se cuenta con la infraestructura
para llevar a cabo los acuerdos.
Esta fue una de las dificultades del proceso de paz del 2003 con
la AUC. Sin embargo, la Colombia en que nos encontramos hoy es
otra, ya que tenemos diez afos de experiencia en los temas de re-
conciliacion, memoria histérica, desmovilizacion y atencion a los
nifos soldados, entre otros. Ademas, contamos con negociadores
expertos en la implementacion, y con instituciones y funcionarios
que pueden realizarla. Sin embargo, no debemos simplificar o ge-
neralizar el tema de la reconciliacion y la desmovilizacion. Es una
situacion bastante compleja, y los programas de reinsercién mas
exitosos son holisticos y ofrecen sequimiento durante anos. Acaba
enfatizando que reconciliar y traer a los reinsertados a la legalidad
es el costo de la paz; no es solo para los excombatientes, sino para
nosotros también.

en la pagina web

Carlos Enrique Cavelier
Cavelier comparte la experiencia de Alqueria S.A. en promover el
desarrollo econdmico en zonas de exconflicto. Explica que estas

+
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zonas no son parte de la economia colombiana, y que no ofrecen
movilidad social ni oportunidades para la juventud. Para crear un
modelo econdmico exitoso, Alqueria aprendi6 de las lecciones de
la guerra de Vietnam: cuando el gobierno ataca a la guerrilla y aca-
ba con la economia y la sociedad, empuja al campesino hacia el
querrillero. También aprendiendo del modelo econémico impuesto
por el cocalero en estas zonas: el cocalero prestaba los insumos, la
ayuda técnica y un comprador garantizado. Con la meta de crear
una clase media de campesinos en Colombia, Alqueria adopto este
modelo y ofrece formacion, insumos, ayuda técnica y un comprador
garantizado para los campesinos lecheros en la Macarena. El mo-
delo ha sido un éxito, ya que no solo han duplicado la produccién
y las ganancias de los campesinos, sino que también han logrado
cambiar la mentalidad de los participantes para que piensen en su
proyeccion a futuro.

Peter Natiello

Natiello explica que el papel
de USAID en una Colombia
post-conflicto es primero apoyar
los esfuerzos de la paz y reconci-
liacién, como la ley de victimas,
la reinsercion, y la restitucion
de tierras. Parte de este apoyo
es fomentar las alianzas entre
los sectores pdblico y privado,
y entre las fundaciones y las
organizaciones de base. Su otro
rol es fomentar el desarrollo
econémico y social. Cuenta que
hay dos Colombias: una urbana
y prospera, y otra pobre y con un legado del conflicto. USAID se
enfoca en la sequnda Colombia, y busca garantizar que los bene-
ficios de la economia vibrante de la primera Colombia llequen a la
segunda también. Esto se hace a través de las alianzas. También
explica que el sector privado no debe perder la oportunidad para
trabajar en estas regiones, ya que pueden mejorar las vidas de
los mas vulnerables y aprovechar oportunidades de negocios para
sus empresas, como mercados nuevos. Las alianzas son cruciales
para llevar a cabo este trabajo, ya que cada actor puede aprove-
char sus ventajas comparativas: el gobierno y los donantes tienen
el conocimiento de cémo llegar a los pequefios productores, y el
sector privado tiene el “know-how", la capacidad técnica, el acce-
soalos mercados y la capacidad de inversion. Mediante el trabajo
en equipo, se pueden aprovechar oportunidades que son benefi-
ciales para toda la sociedad, y que llevan a la segunda Colombia
al desarrollo y la prosperidad.

+
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Maria Lopez

Es Abogada de la Universidad de los Andes y es especializada en De-
rechos Humanos del American University de Washington, En Estados
Unidos. Desde hace cuatro afos dirige el drea de Sostenibilidad de
Publicaciones Semana, casa editoral de revistas lideres en Colombia,
entre ellas las revistas Semana y Dinero. La labor de Maria Lopez en
medios de comunicacion ha sido pionera al crear el primer Informe de
Sostenibilidad del sector en Colombia y el sequndo en América Latina,
después del grupo editorial Estado en Brasil. Otra labor fundamental,
ha sido la creacion de la Fundacién Semana que desde hace tres anos
trabaja por la memoria histérica de Colombia, al reivindicar el nom-
bre de las victimas en el posconflicto colombiano, y crear un modelo
de trabajo exitoso entre sector privado y publico en la reconstruccién

del pueblo de El Salado (Bolivar), golpeado en el pasado por una de
las peores masacres paramilitares. Antes de ser Directora de Sosteni-
bilidad de Publicaciones Semana, Maria L6pez fue Investigadora en
Derechos Humanos delProyecto Anti - Trata de personas en la Oficina
contra la Droga y el Delito de las Naciones Unidas en Colombia. En
este proyecto recibid junto con su grupo de trabajo, el Premio UN 21
Commendation ano 2006 al mejor equipo de las Naciones Unidas en
el mundo, entregado por el secretario general de las Naciones Unidas,
Kofi Annan en Nueva York. Es miembro de junta de varias entidades
sociales y es directora de la Revista Semana Sostenible, publicacion
semestral que se dedica a cubrir los grandes debates y desafios que
vive el pafs frente al desarrollo sostenible.

—
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07 | Aprender acercandose:

Entrevista con Vicky Chehebar

FT se sentd con Vicky Chehebar de Kassin para conversar sobre su iniciativa, Mujer a Mujer, que concientiza a mujeres sobre las inequidades

en Colombia.

FILANTROPIA TRANSFORMADORA (FT): ;De dondevino la idea
de Mujer a Mujer? ;Cémo funciona la iniciativa? ¢Por qué escogiste
enfocarte en las mujeres?

Vicky CHEHEBAR (VC): Durante mi camino de “conocer” la po-
breza en mi propio entorno, vi cosas que no podia creer que estaban
sucediendo. Al comienzo pensé que era porque creci en los Estados
Unidos, pero rapidamente me di cuenta de que muchos de mis ami-
gos que crecieron aqui [en Colombia] tampoco estaban conscientes
de o que estaba pasando.

Alavez, en una conferencia de FT me enteré que Colombia era el
tercer pais en desigualdad. Estoy sequra de que una de las razones de
esto es precisamente la falta de conciencia.

Decidi tratar de ser un puente entre la informacion que estaba
aprendiendo y las personas a mi alrededor.

Escogi a las mujeres porque creo que hay un potencial ahi, ya que
veo muchas mujeres educadas que han decidido tomar tiempo libre
de sus carreras para dedicarse a sus familias. Al mismo tiempo, podia
ver (como me estaba pasando a mi también) que esta “crianza de los
hijos” no es de 24 horas al dia, 7 dias a la semana, y muchas de estas
mujeres estdn buscando algo con significado que puedan hacer con
este tiempo “disponible.”

El propésito al iniciar fue reunir un grupo de mujeres para cono-
cer, con visitas a campo o construcciones con techo, de una forma
mas intima y personal, las situaciones y problemdticas de mujeres

viviendo en pobreza extrema en Bogota. A través de los talleres y las
conversaciones, hemos explorado la diferencia entre la caridad y la
filantropia, y hemos mirado cuales formas de “dar” tienen mds im-
pacto en nuestra sociedad.

Muchas veces nos hemos dado cuenta de que aunque hayamos
tenido las mejores intenciones en nuestras donaciones pasadas, no
hemos visto que tengan el impacto en el beneficiario que podrian tener.

Tocamos temas como la diligencia debida, y cémo hacer una in-
vestigacion responsable antes de apoyar una organizacion. Bernardo
Toro nos habld sobre la “Pobreza, desigualdad y solidaridad,” donde
nos dio el panorama general de la responsabilidad que tenemos de
cerrar las brechas de la desigualdad. Hemos podido compartir nues-
tras experiencias y pensamientos, todo con el fin de que cada una
pueda enriquecerse personalmente, y al mismo tiempo podamos
hacer que nuestras donaciones sean mas estratégicas y realmente
tengan el impacto en la sociedad que nos gustaria ver y dejarle a
nuestros hijos.

VC: He aprendido que
la mayoria de nosotros
tenemos mucho para
aprender acerca de la
pobreza y las formas de crear impacto. He aprendido que a
través de simplemente conectar a las personas estas tomando
el primer paso en ser capaz de crear algo poderoso.

FT: ;Qué has aprendido me-
diante tu trabajo con Mujer a
Mujer? ;Qué te ha sorprendido?



o
i
4 También me ha sorprendido que la mayoria de los ex
- tor son hombres.

asada en tu experiencia, he vivido y
-uales enfoques crees que hasta ahora, sé
~ FT: {Qué tienes planeado para VC: Por ahora espero cu-  funcionan mejor en lafilantro-  queunoaprendeatravésde

L

el futuro de Mujer a Mujer? brir diferentes temas como  pia? ;Hay algo que quisieras las experiencias personales.

Cuéles proyectos o cone- el emprendimiento social y  decirles a los filintropos que Puedes aprender algo en la

xiones han resultado de é? crowd funding. Luego, ya  estan leyendo esto, algiin teoria que suena bien, pero

que creo que las conexiones  consejo que tengas para ellos? tienes que salir a intentar-

personales y la comunicacion son esenciales en el proceso de crear lo para poder aprenderlo o
proyectos eficientes y de alto impacto, me enfocaré en la creacion de aprender de él.

.. Vias que promuevan exactamente eso. Para mi la parte mas importante de ser un donante efectivo es

estar en contacto con los beneficiarios. Esto no se puede hacer solo .
smu- VC: Un concepto erréneo  leyendo o asistiendo una conferencia, esto tiene que '7*|ir pasar &
locer  comin es sobre 1a_capiin. tiemnéﬂye-s_cuchara las personas que ests tratando e ayudar.

dad-de familias viviendo'en® ' Tierres-que entgfider que las res sﬁ?ala'm oria de los problemas
1T A Tl -
ituaciones. La| ti;y que tl serds

FT: Mujer a Mujer le da
jeres la oportunidad
aindividuos de ante

el fatilitador para hacer que

Trabajar en I
dara resultado‘slmu
I chas veces el p‘f'ogra
de diferencia” Estd’{qwﬁq mucho entusiasmo, p
decir que las personis’ ‘pue- ante sus 0jos, a vece S deja 0 la situacion peor de como empezo.

den, en sus mentes, crear n compleja que requiere un equ o\lu" IEY
on distintos enfoques y experi S para crear

iente tiempo y comienzan a ver las similitudes. Como mujeres, m%@\\e a correcta” para resolver los temas de la pobre-

0s que en general sentimos las mismas cosas, la preocupacién, a_r_éé‘ que vas a cometer errores en el camino, y que

| amor, el miedo...y como madres, es muy clafgqug lo-guie queremos en\@pre y-euando los asumas, te aduefes de ellos
G gy s g

para festras s no es distinto.

Colaboracion regionél con The Nature Conservancy

Durante el 2012, Filantropia Transformadora tuvo la oportunidad de trabajar de la mano con su aliado,
The Nature Conservancy (TNC), particularmente en Cali. TNC compartio su conocimiento con los
miembros de FT durante el taller Capitalismo sostenible; ademas, liderd la visita de campo a los pro-
yectos del Fondode agua por la vida y Ia sostenibilidad. Aprovechamos esta relacion para compartir
con ustedes el trabajo de The Nature Conservancy en el tema de la conservacion del agua.

e P I ‘

En el 2014, lo invitamos a conectarse, involucrarse y aportar
4

+ +
R

]

ainiciativa M

ujer a Mujer

d



luisa
Resaltado


Acceso al conocimiento en linea

A LO LARGO DE LA EJECUCION DE PROGRAMAS SE
HA IDO RETROALIMENTANDO LA PAGINA WEB DE
FILANTROPIA TRANSFORMADORA

www.filantropiatransformadora.org

Donde las personas de esta red pueden acceder a todo
el material presentado. Esto incluye: presentaciones,
diagramas, videos, fotos, y articulos.
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08 | Reduzca su huella hidrica:

Entrevista con Aurelio Ramos

Para preparar su café en la mafana se necesitan en promedio 140
litros de agua. Si, j140 litros de agua! Esta es el agua utilizada
para el crecimiento del cultivo, la elaboracion de los empaques, el
transporte, entre otros componentes de la cadena de produccién.
Si se lo toma con azdcar, producir un kilo de azlicar de cana re-
quiere en promedio 1.500 litros de agua. Nuestra huella hidrica es
enorme. A medida que la poblacién aumenta y accede a un mayor
consumo de bienes y servicios, la presion sobre los recursos hidri-
cos y los efectos del cambio climatico hacen que muchas cuencas
entren en riesgo de poder sequir abasteciendo el agua necesaria.
Colombia es rica en fuentes hidricas, pero esta distribucién no es
homogénea y el mal manejo que hemos realizado hace que mu-
chas cuencas no puedan ya suplir las demandas.

El sector empresarial en su bisqueda de sostenibilidad ambien-
tal estd calculando su huella hidrica. Empresas como Coca-Cola ya
tienen sus calculos y se han comprometido a ser neutrales en su de-
manda para 2020. Estas metas las trasladan consecuentemente a los
integrantes de su cadena de abastecimiento como, por ejemplo, los
productores de azficar, de plasticos, y de etiquetas, entre otros. Varias
empresas y sectores productivos en el pais estan también haciendo
sus calculos de huella hidrica en sectores como el papel, la ceramica,
y los plasticos, entre otros. Sera un factor de competitividad y riesqo,
mas aun si la empresa se encuentra en una cuenca abastecedora de
agua con grandes conflictos sociales y de déficit hidrico.

Aquellos componentes de la huella hidrica que no puedan re-
ducirse por la via tecnoldgica y mejores practicas podrian ser com-
pensados con proyectos de conservacion, agricolas y de infraestruc-
tura que beneficien el proceso de abastecimiento de la cuenca. Por
ejemplo, reconvertir una hectrea de pastos para ganado a sistemas
silvopastoriles (mas arboles por hectarea) o bosques naturales puede

aumentar el flujo del agua y su regulacion entre 865 y 990 metros
clibicos por ano equivalentemente, teniendo la region del Valle del
Cauca como referencia.

En Colombia se vienen adelantando proyectos de conservacion
serios donde esta compensacion hidrica puede darse y garantizar-
se. Un buen ejemplo son los fondos de agua promovidos por The
Nature Conservancy, BID y Fundacién FEMSA en alianza con otras
organizaciones. Estos fondos de agua en el Valle del Cauca y Bogo-
ta, y prontamente en Cartagena, Cali y Medellin y en otros lugares
de Latinoamérica, son mecanismos financieros donde los princi-
pales usuarios del agua invierten en proyectos de conservacion y
manejo de recursos naturales de la cuenca con metas especificas
en requlacion hidrica, retencién de sedimentos y disminucion de
contaminantes, todo basado en la mejor ciencia disponible a nivel
mundial. Uno de los casos mas exitosos es el Fondo agua por la vida
y la sostenibilidad en el Valle del Cauca donde el liderazgo lo lleva
Asocana. Desde su creacion hace tres afos, este fondo ha logrado
conservar mas de 4.000 hectareas, y aislar cerca de 300 kilémetros
deriberas de quebradas, con lo que se beneficia directamente a700
familias y se cuidan mas de 195 nacederos de agua. Estas cuencas
garantizan el agua a cerca de 2 millones de personas en el Valle del
Caucay el crecimiento de su sector productivo.

A medida que los consumidores empecemos a exigir a las
empresas y los acueductos balances hidricos neutros via la huella
hidrica, los servicios ambientales que prestan las cuencas seran
valorados y cuantificados, y el sector ambiental serd exigido con
resultados cientificos y cuantificables. Ahora, todos deberiamos
también hacer nuestro propio balance hidrico y compensar nuestro
déficit. Estos recursos pueden aportarse y donarse a los fondos de
agua en su ciudad o pais.

© © ¢ 0 0 0 00000000000 000000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 00000 00 O

Para mayor informacion
www.fondosdeagua.org

© © ¢ 0 0 0 00000000000 000000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 00000 00 O

Reduzca su huella hidrica
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09 | Lecciones Aprendidas:

Entrevista con Samuel Azout

FILANTROPIA TRANSFORMADORA (FT): ;En
su experiencia, cuiles son los mitos mas pe-
netrantes sobre la filantropia?

SAMUEL AZOUT (SA): El mito principal es que la filantropia ha sido
relacionada historicamente con la caridad. Si realmente miramos el
sentido original de la palabra como fue utilizada por Sécrates, se
referfa al fomento de la prosperidad, que es bastante diferente a la
caridad tradicional. La filantropia es la mejora constante de las con-
diciones de vida a través de las herramientas como el conocimiento,
el optimismo y la actitud. Si bien la filantropia esté plagada por des-
cripciones vagas desde el amor al género humano, hasta la misericor-
dia y el humanismo, términos que se confunden con a filantropia,
la verdad es que la filantropia, en su esencia mas pura, significa la
biisqueda para el bienestary la prosperidad para todos.

Al repasar diferentes historiadores y fildsofos, si bien encontra-
mos influencia del componente de la caridad judeo-cristiana asisten-
cialista, no es menos cierto que se reconoce desde edades muy anti-
guas que la filantropia debe ser transformadora. Hoy en dia, debemos
rescatar ese principio de la filantropia que transforma las realidades y
construye prosperidad colectiva.

Otro mito es que la filantropia solo es para los ricos. No es cierto.
La filantropia es también una forma de pensar, una forma de vivir, un
compromiso de lo mas profundo del ser humano de caracter y princi-
pios, y no excluye por ingresos. Por eso también existe la micro-filan-
tropia, mediante la cual cualquier individuo puede ser un filantropo.

FT: Basado en su trabajo, ;cudles acciones propo-
ne para aumentar el impacto de la filantropia?

SA: Lo més importante que nos corresponde hacer es medir para me-
jorar el impacto. No se puede mejorar nada sin medir. El impacto de las
inversiones sociales se mide poco. No es facil: muchas veces es costoso
y no existe la costumbre ni la disciplina de hacerlo. Este es un reto gran-
de para mejorar el desempefio en el sector social. Por ejemplo, si una
organizacion busca reducir la desercion escolar, qué es mejor: imejorar
la comodidad de las aulas?, ;capacitar a los profesores?, gintroducir mas
computadores?, jmejorar las instalaciones deportivas?, ¢entregar uni-
formes? ¢dducar a los padres? jofrecer el transporte escolar? ;ofrecer
una merienda? Hay tantas posibilidades para impactar la desercion
escolar que no sabemos cual es la mas (til de todas. En un estudio re-

ciente del MIT Poverty Lab realizado por Esther Duflo, la mas efectiva
de todas las iniciativas fue la desparasitacion de los nifos; encontraron
que eran las enfermedades digestivas la mayor causa de la desercion
escolar. En el sector privado, la medicion es muy facil por las indicadores
contables y las bolsas de valores, pero en la filantropia es dificil. No hay
suficiente evidencia o experimentacion cientifica que nos indique hacia
adonde dirigir la inversion. Por eso mi recomendacidn es medir.

SA: Unas recomendaciones
son: tener un foco estra-
tégico, construir un buen
equipo, pensar en el largo
plazo —muchas de estas
recomendaciones son perti-
nentes para organizaciones sociales, privadas y pablicas. Pero un ele-
mento importante que a veces se subestima es la importancia de la
colaboracion, asi que daria tres consejos: colaboracién, colaboracion y
colaboracion. La idea del “llanero solitario” no funciona en el desarrollo.
Se requiere tener buenos aliados y trabajar en conjunto, no solo con las
organizaciones de los tres sectores, sino especialmente con las comuni-
dades beneficiarias. Me refiero a iniciativas de co-creacion, co-disefo,
co-ideacion. La verdadera colaboracion asume que nadie tiene la so-
lucién ni la férmula magica para resolver los problemas sociales, pero
cada uno tiene una pieza del rompecabezas. La recomendacion para los
filantropos es aplicar las técnicas basicas que ya las organizaciones co-
nocen, pero reconocer que para los propdsitos que tenemos enfrente,
la colaboracién y el trabajo en conjunto resultan indispensables para el
logro de los objetivos y el cumplimiento de las metas.

FT: {Qué consejos o reco-
mendaciones tiene para
los filantropos, para que
puedan desempeiarse bien
y cumplir sus metas?

FT: iCuales han sido sus leccio-  SA: Primero, el crecimien-

nes aprendidas mis valiosas? to econdmico no reduce
la pobreza a niveles de-
seables. La mentalidad de tanto mercado cuanto sea posible tiene
riesgos, y la historia econdmica reciente es evidencia de esto. Por lo
tanto, se requiere un estado fuerte que regule e intervenga. El Estado
no debe necesariamente remar, pero si debe timonear.

Segundo, el Estado no puede solo; se requiere de la poblacion
civil, el sector social, la academia, la empresa privada, se necesita de
toda la Nacién. Ninguno puede solo porque los problemas son gran-
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des. Ninguno solo tiene los recursos, ni las capacidades. Se necesita
trabajo en equipo entre los tres sectores.

Tercero, el desarrollo no se puede imponer. Se debe construir un mo-
delo que involucre la participacion comunitaria desde la consulta hasta
el disefio y la implementacion. La mentalidad debe ser constructivista,

1 ” ,_ 3 Slahizs CA* A n """‘,'""I'
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. ficaria como casos de estudio, = me parece interesante el
ya sea de éxito o de fracaso, trabajo que recientemen-
—— para que filintropos estudien? ~té"éstd haciendo la Fun-

~ yestorequiere mucha humildad. El desarrollo no se logra por decreto. . iniciati
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dacién Santo Domingo y lo que ha hecho la Fundacion Carvajal.
Tienen modelos integrales de desarrollo que tienen en cuenta la
realidad multidimensional de la pobreza. También destaca un pro-
yecto en Yopal llamado “Utopia” de la Universidad de la Salle, fun-

damentalmente dedicado a educacion para el desarrollo rural. Esa

interesante. Acumen fomenta negocios sostenibles, ofrece capital
paciente y utiliza los mercados para resolver problematicas sociales
de manera definitiva y sostenible. -
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11 | La Importancia del Capital Paciente:

Entrevista con Ana Paredes

Acumen es un fondo de inversidn de impacto social, que invierte en empresas que ofrecen bienes y servicios criticos a poblaciones de bajos recursos. Como
organizacion sin dnimo de lucro, Acumen recauda capital filantrdpico para invertirlo a través de instrumentos financieros en empresas en los sectores de
agricultura, energia, salud, agua y saneamiento, vivienda asequible y educacion. Estas inversiones son a largo plazo y apoyan a los emprendimientos a través
de capital paciente, soporte gerencial, recursos humanos y de asistencia técnica. Hasta la fecha, Acumen ha invertido mds de $82 millones en 75 empresas en
India, Pakistdn, Africa del Este y del Oeste. A finales del 2012, Acumen comenzd a explorar su expansion en Latinoameérica con base en Colombia, donde estdn

estudiando activamente sus oportunidades de inversion.

FILANTROPIA TRANSFORMADORA (FT):¢iCémo
fue la acogida de Acumen en Latinoamérica?

ANA PAREDES (AP): Desde nuestras incursiones iniciales en la
region, en el 2012, hemos tenido una calurosa acogida por parte del
sector y los diferentes actores del ecosistema. Creemos que nuestra
experiencia en la inversion de impacto en los Gltimos 13 afios puede
ser de gran valor para Latinoamérica, y esperamos apalancarnos en
ella para apoyar al sector local y a los diversos actores que ya estan
presentes en Colombia, de cuya experiencia en la region también es-
tamos aprendiendo considerablemente.

AP: las empresas socia-
les que trabajan en paises
emergentes se encuentran
no solo con retos inherentes a cualquier empresa start-up en el mun-
doy en cualquier sector, sino ademds con una serie de complejidades
y desafios derivados de la poblacion objetivo de bajos recursos que
pretenden atender, asi como de la infraestructura e instituciones pro-
pias de las regiones o de la falta total de un mercado preparado para
su producto o servicio, en el caso de las empresas mas innovadoras.
Por eso en Acumen creemos en el concepto de Capital Paciente para
invertir en este tipo de empresas, en inversiones que precisan no solo
de capital, sino también de sequimiento gerencial y apoyo institu-
cional. Ademas, el Capital Paciente ofrece horizontes de inversion
mucho mas largos que el capital tradicional, y puede permitir tasas
de retorno no-ajustadas al riesgo que se esta absorbiendo porque su
principal meta es la generacin de impacto social.

FT: ;Qué es Capital Paciente
y por qué es importante?

AP: En Acumen creemos

Blueprint to Scale” exploramos con mas detalle el rol del capital filan-
trépico en laindustria, desde donaciones a fondos como Acumen que
ponen a trabajar ese capital en inversiones elegidas bajo su experien-
cia y marco de referencia, hasta donaciones a las propias empresas
sociales, siempre y cuando ese capital se utilice correctamente - por
ejemplo, para desarrollar nueva investigacion de mercado o de un
prototipo, y no para subsidiar las operaciones comerciales de la enti-
dad (y cuya ausencia descartaria la viabilidad del modelo de negocio).

AP: Nuestros mas de 350
Socios se encuentran en

FT: ;Qué tipo de inversio-
nistas/donantes participan
en Acumen y por qué? mas de 20 paises del mun-
do, eincluyen individuos pri-
vados, filantropos estratégicos, fundaciones familiares, empresas, ins-
tituciones y emprendedores. Mas de la mitad son socios individuales, y
de entre nuestros socios institucionales, la gran mayoria son fundacio-
nes familiares. Nuestros inversionistas/donantes son una pieza clave
de nuestro modelo y en Acumen valoramos la experiencia y perspectiva
que nos aportan. Mas alla de su contribucion financiera, nuestros So-
cios nos han apoyado participando en nuestra Junta Directiva y de Ase-
sores, proveyendo asistencia técnica y pro-bono, acogiendo eventos de
Socios, siendo Mentores de nuestro equipo, o colaborando en paneles
de seleccion para Fellows Globales y Regionales.

En el contexto de Colombia, creemos que Acumen puede ade-
mas brindar a nuestros Socios la experiencia desarrollada en inver-
sion de impacto en la Gltima década, asi como la conexién a otros
filantropos y profesionales de vision similar con la que enriquecer su
propia esfera de accion.

FT: iCudles son las res-

Dada nuestra trayectoria,

FT: {Qué rol juega la fi-
lantropia en su modelo?

que el capital filantropico
puede y debe ser usado

con $82 millones inverti-
dos en 72 empresas a nivel

puestas mas comunes que
reciben al plantear el modelo

de forma catalitica para
promover cambios, dado que es un recurso limitado pero con gran
capacidad de riesgo y por lo tanto innovacion. En el informe “From

en un nuevo contexto?

global, nuestro modelo
genera muy buena aco-

gida cuando lo trasladamos a nuevos contextos. Encontramos en
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general un deseo comin de buscar soluciones nuevas a problemas
persistentes como el de la pobreza, buscando apoyar conceptos
como el que Acumen plantea.
FT. Acumen ha demostra- AP: El tipo de inversiones
que realizamos son mu-
chas veces arriesgadas en
si mismas, ya que aposta-

do poder utilizar lo mejor
del mercado con lo mejor
del emprendimiento social
para generar cambio. ;Qué
riesgos hay en el modelo?

mos por ideas innovado-
ras, en ocasiones creando
mercados que no existian,
en condiciones muchas veces complicadas y en contextos sociales y
problematicas complejas. Mas alla de los riesgos operativos de las
empresas, el modelo se desarrolla en un contexto donde se puede
dar des-alineamiento de intereses por parte de distintos inverso-
res o incluso gestores del negocio, casos de corrupcién, compor-
tamiento de los consumidores no esperados, limitados retornos
financieros en algunos casos y necesidad de largos horizontes de
inversién en otros.

AP: El factor innovador
radica en la combinacién
de capital filantrépico,
inversion con animo de retorno del capital y la vision de Capital
Paciente - esto nos permite identificar e invertir en empresas y sec-
tores altamente innovadores y tomar posiciones de riesgo cuando
creemos en el potencial de cambio de estas entidades. Esto nos ha
permitido identificar y apoyar empresas como d.light design, em-
presa que produce lamparas solares de alta calidad y bajo coste.
d.light fabrica, entre otros modelos, la ldmpara solar mas asequible
del mundo, logrando impactar la vida de mas de 15 millones de per-
sonas sin acceso a energia asequible o disponible. Su crecimiento,
apoyado por nuestra inversion tanto en momentos de éxito como
de dificultades, ha permitido a d.light expandirse a nivel global, in-
cluyendo Colombia recientemente.

FT: iCudl es el factor in-
novador del proyecto?

AP: Acumen busca pre-
servar su capital invertido
y tanto éste, como cual-
quier retorno obtenido en nuestras inversiones, se vuelve a po-
ner a disposicion de empresas sociales que se ajusten a nuestros
criterios. Sin embargo, buscamos nuevo capital filantropico con-
tinuamente para poder expandir nuestras carteras y regiones en
las que estamos presentes. Es también importante resaltar que
nuestras inversiones generan en muchas ocasiones la atraccion
de nuevo capital para las empresas de nuestra cartera: por cada

FT: iDonde radica la sos-
tenibilidad de Acumen?

+

dolar invertido de Acumen hemos visto tres veces esa cantidad
invertida posteriormente en nuestras empresas.

AP: El sector piblico en
general tiene la capacidad
de escalar iniciativas a ni-
vel nacional, tanto a través
de Ia politica pablica como
del acceso a las instituciones y poblaciones de toda su extension.
En el caso de Latinoamérica, los gobiernos tienen unas caracteristi-
cas especificas, tanto por su capacidad y financiacion como por su
enfoque en iniciativas sociales. Este es el caso especialmente del
gobierno colombiano, puntero en programas dedicados a la inno-
vacion social y erradicacion de la pobreza. Sin embargo, el sector
plblico, por su dinamica y magnitud de prioridades a las que se
enfrenta, a veces no puede atender necesidades criticas de forma
sostenible en la base de la pirdmide. Es ahi donde nuestro modelo
de Capital Paciente quiere marcar la diferencia, identificando so-
luciones sostenibles y apoyandolas para que puedan ofrecer esos
bienes o servicios a poblaciones vulnerables. Un ejemplo de cola-
boracion entre nuestro modelo y el sector pdblico es nuestra inver-
sidn en ZHL, empresa de ambulancias para servicios de emergencia
universales en la India: cuando Acumen invirtid por primera vez en
2007, ZHL contaba con 5 ambulancias, pero gracias a su crecimien-
to progresivo y a la calidad de sus servicios, el gobierno indio deci-
dio apalancarse en ZHL, quien actualmente cuenta con contratos
plblicos por valor de $8o millones para abastecer a varios estados
indios con una flota de mas de 8oo ambulancias.

FT: iTiene el sector piibli-

co cabida en este modelo?
iCudl seria un papel efectivo
por parte de este actor?

FT: ;Qué finalidad tienen
los fondos que Acumen
invierte en los emprendi-
mientos? ;Puede el empren-
dedor invertir en operacion
del emprendimiento?

AP: Por supuesto. A la
hora de estudiar cualquier
inversion,  desarrollamos
un entendimiento del ne-
gocio y de sus necesidades
de financiacion. Estas ne-
cesidades pueden ser de
inversién en maquinaria, en inventario, en personal, en sistemas de
gestion, etc., 0 en una combinacion de varias de estas necesidades.
Para nosotros es importante la coherencia entre la etapa del negocio
y sus planes a corto y largo plazo, y que nuestra inversion refuerce el
modelo de negocio para poder sequir operando y creciendo.

AP: Nosotros encontra-
mos que los negocios
con impacto social son
una herramienta pode-
rosa para establecer esas

FT. ¢Cémo se logran con-
versaciones con dignidad
y respeto con las pobla-
ciones vulnerables?

Entrevista con Ana Paredes

La importancia del Capital Paciente:
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conversaciones de igual a igual, de dignidad y respeto. Lejos de
ser un mecanismo que se beneficia de poblaciones vulnerables,
el negocio necesita proveer las soluciones que estas poblaciones
realmente quieren, lo que queda demostrado por su deseo de pa-
gar por estos servicios. Para ello, estos servicios tienen que ser no
solamente asequibles para su poder adquisitivo, sino prioritarios
bajo su propia perspectiva - es decir, no solamente qué producto
0 servicio es en teoria bueno para ellos, sino qué producto o ser-
vicio realmente esta buscando una comunidad. Y en el momento
en el que ellos se convierten en clientes/usuarios en vez de en
receptores beneficiarios de caridad, sus preferencias han de ser
escuchadas por el negocio que les provee, igual que las de un
cliente comprando un producto en una tienda Apple.

AP: Mi idea de iniciar mi
carrera  profesional en
fusiones y adquisiciones
en banca de inversion
fue con lavintencion de
formarme™ vy desarrollar
habilidades técnicas y fi-
nancieras que aplicar a problemas de desarrollo internacional. La

FT: Ana es la Manager de
Acumen para América Latina
- Ana, tu experiencia anterior
era en banca de inversion

en Londres, jcomo acabaste
trabajando en Acumen?
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inversion de impacto me ofrecié la oportunidad de combinar mi
experiencia con mis intereses profesionales y personales. Sin esa

experiencia, no podria haber entendido y apoyade'las inversiones
y emprendimientos con los que he trabajado. Asimismo, previo a
mi trabajo en Acumen, me formé académica y profesionalmente
en el campo del desarrollo, lo cual me brindd un conocimiento
clave para entender las dinamicas y necesidades de lg
rios de los emprendimientos sociales que apo

FT: iEncuentras que los
colombianos estan dis-
puestos a dar capital, ( _
know-how, y experiencia? para el emp
§ la innovacion s 1
inversion social, y creo que cada vez hay mas gente interesa ’
participar en este movimiento, aunque atin queda mucho po
cer. Para fomentar negocios soaaleg, no sélo se necesitan empren-
dedores que opten pof I SUS negocios a bienes y servi .t
criticos a poblaciones vulneubﬁs también necesitamos el in ol “‘\.
cramiento de los colombianos a la hora de aportar tanto ¢ [
para invertir en estos emprendimientos como experief
how para apoyar a estos e
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Conéctese, involucrese y aporte, lo invitamos a formar
parte de la iniciativa

Filantropia Transformadora

Cra 13 No. 96 - 67, Oficina 512 Bogota, Colombia

Tel: (571) 6912122
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